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Inngangur

bessi handbok um umhverfismal ferdapjonustufyrirtekja er skrifud sem leidarvisir og
uppflettirit fyrir ferdapjonustuna & Vesturlandi, med pad ad markmidi ad nytast annars
vegar sem namsefni & namskeidum fyrir starfsfolk greinarinnar og hins vegar vid
stjornun fyrirteekjanna og kynningu inn a vid jafnt sem Ut 4 vid. Atlunin er ad i
framhaldinu geti bokin nyst ferdapjonustufyrirtekjum i 6drum landshlutum, enda
innihaldid ekki bundid stadhattum nema ad litlu leyti.

Umbhverfismal verda sifellt fyrirferdarmeiri i rekstri ferdapjonustufyrirtekja. Kemur
par einkum tvennt til. Annars vegar hefur reynslan synt ad baett frammistada i
umhverfismalum skilar sér yfirleitt i betri rekstri, pvi a0 umhverfislegur sparnadur og
fjarhagslegur sparnadur fara oftar en ekki saman. Hins vegar gera vidskiptavinirnir
sifellt meiri krofur um ad pjonustan sem peir kaupa sé veitt 1 sem mestri satt vid
umhverfi og samfélag. { pessum krofum endurspeglast st mikla umhverfisvakning
sem ordid hefur & sidustu arum, ekki sist i framhaldi af visbendingum um
loftslagsbreytingar af mannavoldum og ryrnun nattarulegra gaeda.

Med allt petta i huga er ljost ad umhverfismal verda sifellt mikilvaegari i
markadssetningu og imyndarskopun ferdapjonustufyrirteekja. bess vegna er lika
mikilveegt ad starfsfolk i greininni geti med einféldum heetti aflad sér upplysinga um
helstu ahrif ferdapjonustufyrirteekja & umhverfi sitt naer og fjeer og um pad hvernig
unnt er ad draga Ur pessum ahrifum i daglegum rekstri, um leid og leitast er vid ad
baeta fjarhagslega afkomu.

Borgarnesi 17. jini 2009
Stefan Gislason
UMIS ehf. Environice
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1. Ferdapjonusta og umhverfi

Ferdapjonustan er vafalitid su atvinnugrein heimsins sem vex hradast, p6 ad reyndar
megi finna einstakar undirgreinar i Orari vexti, svo sem framleidslu & lifrenum vérum
og nyjum lausnum i orkumdlum. Pannig fjolgadi ferdamoénnum & heimsvisu um rum
50% a 10 ara timabili fra 1997-2007 melt i fjolda heimsokna erlendis fra. betta
samsvarar arlegum vexti upp 4 4,2%. Reyndar var voxturinn um 7% 4 ari 4 timabilinu
2003-2007, en adeins um 2% arid 2008. ba var kreppan farin ad segja til sin, en erfitt
er ad spa um ahrif hennar. Flestir eru p6 a pvi ad nt taki vid st6onun hvad fjélda
ferdamanna vardar, en um leid geeti ferdamatinn breyst, m.a. eftir heimshlutum.
Eftirfarandi mynd fra Alpjodaferdamalastofnuninni (UNWTO) synir i gréfum drattum
proun sidustu ara og spa til arsins 2020. Parna er ekki btiid ad gera rad fyrir ahrifum
kreppunnar.
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Ferdapjonustan 4 Islandi hefur vaxid enn hradar en heimsmedaltalid. Undanfarin ar
hefur erlendum ferdaménnum sem heimsakja landid fjolgad um u.p.b. 10% 4 ari, en
audvitad er erfitt ad spd fyrir um proun allra nestu éara. Eftirfarandi linurit yfir
heildarfjolda erlendra ferdamanna 4 Islandi 1949-2008 er fengid af vef
Ferdamalastofu.
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Ferdapjonustan 4 Islandi er mjog had nattarunni. Kannanir benda til ad islensk nattira
s¢ pad sem ladar flesta ferdamenn til landsins (um 75% sumargesta). Med pad i huga
er augljost hversu mikilveegt pad er fyrir atvinnugreinina ad vichalda pessari audlind.
{ raun er nattiran helsta soluvara ferdapjonustunnar 4 fslandi. Ef nattirunni hnignar
nhverfur varan ur hillunum®. Saga landsins og menning hafa einnig mikid addrattarafl.

Ferdapjonustan getur haft badi jakvaed og neikveed ahrif & umhverfi og samfélag.
Neikveedu ahrifin felast einkum i eftirtéldum pattum:

1. Eyoding natturuaudlinda
# Vatn (ekki stort vandamal 4 fslandi)
# JarOvegseyding og landeyding
# Eyoing 6endurnyjanlegra audlinda (svo sem oliu)
# Eyoilegging buisveeda dyra eda plantna (skoga, votlendis, o.s.frv.)
2. Mengun
Loftmengun
Grodurhusaahrif
Urgangur og rusl
Skoélpmengun
Sjonmengun
Havadi
3. Ahrif 4 asynd og yfirbord (,,fysisk ahrif*)
#  Atrodsla (skemmdir 4 jardmyndunum, menningarminjum o.s.frv.)
#  Truflun lifrikis
4. Anrif 4 samfélagio
# Utryming stadbundinna hefda og menningar
#  Breyting 4 samfélagsgero og lifsstil
# Onedi

NNNSNNN

Ahrifin geta einnig verid jakvad, t.d.:

Bein og 6bein framlog til umhverfisverndar
Beettur efnahagur

Aukin pekking og viosyni

Fjolbreyttari atvinnuteekifaeri

Styrking stadbundinna hefda og menningar

NNNSNSN

Hér gildir sem vidar, ad pad sem einum finnst neikvatt getur 6drum pott jakvaett.

Eins og fram hefur komid er ferdapjonustan ort vaxandi atvinnugrein. Eftirspurn eftir
umhverfisvenni, sjalfberri eda nattarutengdri ferdapjonustu mun poé ad oOllum
likindum aukast 4 neestu &rum langt umfram annan voxt i greininni. Par kemur einkum
tvennt til; annars vegar aukid sjaldgeefi eda skortur & raunverulegri nattarupplifun og
hins vegar breyttar aherslur ferdamanna. Af pessum sokun felast jafnvel enn steerri
soknarfeeri 1 umhverfisvaenni ferdapjonustu en 1 6drum hlutum greinarinnar. Hér gildir
a0 skapa sér imynd sem sker sig ur imynd annarra fyrirteekja. En pessi imynd verdur
ad byggja 4 traustum grunni. Um pann grunn verdur fjallad hér a eftir.
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2. Helstu umhverfisvandamal samtimans

bessi handbok ramar ekki langa eda itarlega umfjollun um pau umhverfisvandamal
sem samtiminn & vid ad glima. Hér verdur pvi adeins stiklad & storu, rétt til ad minna a
hvers vegna umhverfisstarf i ferdapjonustufyrirteekjum er svo mikilvagt.

Orsakir umhverfisvandamala
Ahrifum mannsins 4 umhverfid er stundum lyst med jofnu Pauls Ehrlich, I = PCT,
sem litur einhvern veginn svona ut i myndraenni islenskri utgafu:

| = PCT
{Impact = Population x Consumption per capita x Technology)
Paul Ehrlich, 1974

N
f )

Ahrifin eru sem sagt einhvers konar margfeldi af mannfjolda, neyslu hvers
einstaklings og takninni sem beitt er vid neysluna. { prounarlondum radast ahrifin
fyrst og fremst af mannfjéldanum, en 4 Vesturlondum vegur neyslan pyngst, pvi ad
par notar hver einstaklingur margfalt magn af efni og orku midad vid einstakling i
prounarlandi.

2.1 Grodurhasaahrif/loftslagsbreytingar

Umradan um loftslagsbreytingar af manna-
voldum hefur ekki farid fram hja neinum,
enda eru loftslagsbreytingar ad flestra mati
steersta 0gnin sem stedjar ad mannkyninu
um pessar mundir. M4lid er & margan hatt
flokid, en b6 ad grunni til einfalt. Grodur- | sgumsiomo
husaahrifin byggjast 4 pvi ad tilteknar
lofttegundir gleypa hitabylgjur fra jordinni
og endurvarpa peim aftur til jardar. Pess
vegna haekkar hitastig 4 jordinni smatt og
smatt eftir pvi sem magn pessara
lofttegunda eykst.

Sblargeislar

Varmageislun

Grodurhisalofttegundir
€0, 0.

Grodurhasadhrifin eru nattirulegt fyrirbaeri, og an peirra veeri ekki lift 4 jordinni fyrir
kulda. Pad eru pvi ekki grodurhiisadhrifin sem slik sem eru vandamalid, heldur pau
vidbotarahrif sem mennirnir valda umfram pad sem nattiran raedur vid. Veigamesta
asteedan fyrir pessari proun er brennsla & jardefnaeldsneyti, p.e.a.s. kolum, oliu og
jardgasi. Vi0 brennsluna losnar koltvisyringur sem batist vid pann koltvisyring sem
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fyrir er 1 lofthjipnum af natturulegum astedum. Koltvisyringur er 6synilegur og
styrkurinn 1 lofthjupnum 1 raun afar lagur, eda um 0,39 promill. Fyrir daga i0nbylting-
arinnar var hann hins vegar adeins um 0,27 promill. b6 ad styrkurinn sé svona litill
hefur hann ahrif 4 loftslagid, en par koma reyndar fleiri lofttegundir vid sdgu.

Visindamenn hafa spad pvi ad loftslagsbreytingarnar hafi m.a. eftirfarandi i for med
sér:

Heekkun medalhitastigs vid yfirbord jardar um 1,8-4,0°C a pessari 6ld
Heaekkun yfirbords sjavar um 18-59 cm 4 sama tima

Aukin trkoma/auknir purrkar (mjog breytilegt eftir svedum)
Tilfeersla 4 grodurbeltum og roskun vistkerfa

Breytt tioni 6vedra og fellibylja

Aukio tjon vegna storma og fl60a

Breytt utbreidsla sjukdoma

NNNNNSNS

Ahrifin verda liklega mjog breytileg eftir heimshlutum, en til ad sporna vid pessari
préun parf mannkynid ad leita allra leida til ad draga ar losun grodurhusalofttegunda
og binda sem mest af pvi sem losnar.

2.2 Tap liffraedilegrar fjolbreytni

Madurinn tekur sifellt meira plass i nattrunni — og ad sama skapi prengir ad 60rum
tegundum. Ny landsvaedi eru tekin undir byggd a hverjum degi, jafnvel 4 islandi, par
sem péttbylid dreifir Gr sér og sifellt sterri landsvaedi eru tekin undir
sumarhusabyggdir. Annars stadar er landid brotid til reektunar, landsvadi fara undir
uppistodulon og vegir eru lagdir um adur osnortin svaedi. Gjarnan er haft &4 ordi ad
lifverur & pessum svaedum geti farid ,.eitthvert” annad, en med sama aframhaldi
verdur samt polmorkunum nadd einhvern daginn. Afleidingin verdur skerding
lifrikisins og minnkandi fj6lbreytni. Sama ma reyndar segja um grédur, landslag og
jardfraedileg fyrirbaeri. | pessu sambandi er stundum talad um ,,Salami-ahrif*. b6 ad
madur skeri aldrei nema punna sneid af pylsunni i einu, pa endar samt med pvi ad
pylsan klarast. Og pa er ekki lengur hegt ad bjoda hana gestum.

Agengar tegundir eru ein helsta 6gnin vid fjolbreytni lifrikisins 4 fslandi. Med
agengum tegundum er att vid plontu- og dyrategundir sem fluttar eru i ny heimkynni
til reektunar eda annarra nota, viljandi eda dvart. bar breidast sidan ut &4 nyja stadbnum
og valda tjoni & villtri nattiru eda rektarlandi, t.d. vegna pess ad par eiga enga
nattarulega ovini 4 nyja stadnum, eda pa ad paer standa sig betur i samkeppninni um
fdu en tegundirnar sem fyrir eru. Deemi um slikar tegundir 4 Islandi eru minkur,
alaskalipina og skogarkerfill.

Fer0amenn geta audveldlega borid med sér nyjar tegundir. Og athafhir
ferdapjonustunnar geta lika skadad liffredilega fjolbreytni med 6drum haetti. Pess
vegna gegnir ferdapjonustan lykilhlutverki 1 ad freda um nattiruna og benda a leidir
til a0 vernda hana sem best.
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2.3 Efnamengun

Daglega notum vid ymis manngerd efni, sem eru nattirunni framandi. Uppsofnun
slikra efna i nattirunni er eitt af helstu umhverfisvandamalum samtimans, pvi ad morg
peirra hafa skadleg ahrif 4 heilsu og umhverfi til lengri tima 1itid. Mikill arangur hefur
nadst 1 peirri vidleitni ad heetta ad nota ymis slik efni, svo sem skordyraeitrio DDT,
sem heyrir ni ad mestu sogunni til. En sifellt koma ny efni til ségunnar, m.a. {
framleidslu & hreinsiefnum, snyrtivérum og fatnadi. I pessum flokki eru ymis ilmefni
og rotvarnarefni, svo og efni sem gefa hlutum meiri styrk, minnka vidlodun o.s.frv.
Sum pessara efna geta valdid ofnami, haft 4hrif 4 frjésemi og jafnvel studlad ad
krabbameini. Pessu til vidobotar notum vid ymis sterk efni vid prif og til annarra nota.
bar ma nefna klor, bensin og oliur, lifren leysiefni i malningu o.s.frv.

bungmalmar eru nattirulegir, en engu ad sidur geta peir verid skadlegir heilsu og
umhverfi par sem styrkur peirra er 6askilega har. Demi um pungmalma er bly i
rafgeymum bila, kadmium i sumum rafhlodum og kvikasilfur i hitamalum og
sparperum.

Morg pessara efna flokkast sem spilliefni. Séu pau 4 annad bord notud, er
naudsynlegt ad fylgja leidbeiningum i hvivetna og koma efnaleifum i
videigandi endurvinnslu eda forgun. { 6llum sveitarfélogum eiga ad vera
mottdkustddvar sem taka vid spilliefnum. En best er samt ad reyna ad
komast hja pvi ad kaupa pau og nota, pvi ad betra er heilt en vel groio. Spllef

2.4 Staersta umhverfisvandamalid?

Kannski er stersta umhverfisvandamal heimsins hvorki gréodurhtsadhrif, skerding
liffreedilegrar fjolbreytni eda efnamengun, heldur einfaldlega su tri eda skodun
einstaklingsins ad pad sem hann gerir eda gerir ekki hafi engin &hrif 4 heildina. Petta
er pad sem kalla metti mengun hugarfarsins. Mahatma Gandhi sagdi einhvern
timann, a0 vid yroum sjalf ad vera breytingin sem vid viljum sja i heiminum. Héfum
pad i huga!

We must be the change we wish to see
(M.K. Gandhi)
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3. Umhverfismal i rekstri ferdapjonustufyrirtaekja

Litum nt & nokkra helstu umhverfispattina i rekstri ferdapjonustufyrirteekja, hvar sem
er i heiminum.

3.1 Orka

Vandamalid

fslensk raforka og islenskt hitaveituvatn skipta litlu méali i umradunni um loftslags-
breytingar. bess vegna er ekki astada til ad lita 4 pessa petti sem vandamal i pvi
samhengi. En eftir pvi sem minni orka er notud, parf audvitad minna ad virkja. Og po
a0 islenskar virkjanir hafi ekki mikil ahrif & loftslagid, pa fylgir peim mikid rask &
landi, skerding busvada og jafnvel efnamengun. Svo eru lika orkukaup stor kostn-
adarlidur hja mérgum ferdapjonustufyrirteekjum, sérstaklega 4 koldum svaedum.

fsland er betur sett hvad orkunotkun vardar en flest 6nnur 16nd, par sem hér hafa naer
Oll fyrirteeki greidan adgang ad endurnyjanlegri orku. Ljos og taeki eru ner
undantekningarlaust kniin med rafmagni frd vatnsafls- og gufuaflsvirkjunum, og
husnadi hitad upp med jardvarma. A koldum svaedum er p6 rafmagnid einnig notad
til hitunar. Pad hefur ekki endilega aukin umhverfisahrif i for med sér, en er i flestum
tilvikum miklu dyrara. bess vegna er full asteda til a0 spara orkuna par sem pad er
hagt, enda vida hagt ad spara an pess ad gadin ryrni.

Lausnin felst, hér eins og annars stadar, adallega i battu , heimilishaldi“, p.e.a.s. i pvi
ad nyta orkuna sem best. Til pess eru margar leidir feerar. Engin ein adgerd leysir allan
vanda, en pegar allt er lagt saman getur avinningurinn ordid mikill. Og hér gildir pad
sem vidar, ad umhverfislegur og fjarhagslegur sparnadur fara saman.

GO0 rad
um orkunotkun

Buid og gert
Stendur til

Velja umhverfismerkt raftaeki

Nota sparperur par sem pad er haegt

Setja upp hreyfiskynjara fyrir ljos

Slékkva ljés sem ekki eru i notkun

Slokkva & taekjum sem ekki eru i notkun
Meela eigin notkun til ad greina sparnadartakifeerin
Nota bldndunartaeki med hitastilli

Nota rafmagn frekar en gas til eldamennsku
Nyta upphitunar- og kélnunartima ef unnt er
Stadsetja frysti- og keelitaeki i kéldu rymi
Halda frysti- og keelitaekjum hreinum

Stilla innihita i hof

Freeda starfsfolk og gesti

T
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UMHVERFISMERKT RAFTAEKI

Oftast er frekar audvelt ad finna umhverfismerkt rafteki pegar kemur ad pvi ad velja
binad vid uppbyggingu og endurnyjun. bar koma ymis merki ad

m godum notum. Par ma m.a. nefna ameriska merkid Energy Star, sem
sést & ymsum raftekjum a4 markadi hérlendis, einkum skrifstofu-

tekjum. Einnig ma nefna Norrena Svaninn, en hann er vidtekari. Par eru med 6drum

ordum gerdar kréfur um margt fleira en orkunotkun teekjanna. Somu ségu er ad segja
um pyska merkid Blaa engillinn og seenska TCO- | jouss,

merkid. Svanurinn og Engillinn eru talin 1 hopi SEe

fjogurra traustustu umhverfismerkja i heimi, skv. /// | A
Iy . , rose L i

alpjoolegri skyrslu fra arinu 2008. 7/ 4 i

ORKUMERKI ESB

Samkvaemt tilskipun Evropusambandsins eru framleidendur og
seljendur frysti- og keliskapa, upppvotta- og pvottavéla, purrkara
og bokunarofna skyldugir ad merkja vorur sinar med pessu
merki. Bokstafirnir A til G lysa orkunotkun takjanna. A-merktu
tekin nota hlutfallslega minnsta orku, en G-merktu tekin
hlutfallslega mesta. Nu er reyndar farid ad nota A+ og A++ a
frysti- og keeliskapa, pvi ad orkunytingin hefur batnad svo mikid
sidan kerfid var upphafleg innleitt. [ framtidinni verda
ventanlega teknir upp flokkarnir A1, A2 og A3, par sem A3 er
best.

ODYRAST = HAGKVAEMAST?

Sparperur eru fljotar ad borga sig. bPeer eru mun dyrari en adrar perur, en endast lika
um pad bil 8 sinnum lengur og nota { mesta lagi 1/7 af orkunni fyrir sama ljosmagn.
Sparperur nytast best par sem ljosin loga lengst, svo sem & géngum i vinnurymi og i
utiljosum. Sparperur eru gott deemi um dyran hlut sem hefur mun legri liftimakostnad
en odyrari hlutur til sému nota. bad 6dyrasta er nefnilega ekki alltaf hagkvaemast!

Skol begar einhver faer hugmynd
hér eftir, pa, BANG: Sparperal
Skiljidi?

11
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SLOKKVUM LJOSIN

bad borgar sig nestum alltaf ad slokkva 1jo6s sem ekki eru i notkun. Allt annad er bara
bjo0saga. Kannski styttist endingartimi ljésanna eitthvad, en orkusparnadurinn vegur
pad upp. betta gildir lika um flarperur og litlar sparperur, alla vega ef meira en 15
minutur lida fram a0 nastu notkun. Hreyfiskynjarar eru god lausn til a0 koma i veg
fyrir ad 1j6s logi ad 6porfu, t.d. & snyrtingum.

SLOKKVUM A TAKJUM

Enn mikilveegara er ad slokkva & tekjum sem ekki eru i notkun, pvi ad annars fer
mikil orka til spillis. Margir traa pvi ad pad s¢ betra fyrir sum teeki, t.d. télvur, ad ekki
sé slokkt & peim pegar vinnudeginum likur. Pad er einfaldlega rangt.

EKKERT ,,STAND-BY*“

Orkunotkun tekja 1 hvildarham
(“stand-by”) leynir & sér. bar eru
sjonvorp, myndbandstaeki, geisla-
spilarar o.fl. fremst 1 flokki.
Aztlad er ad pessi notkun sé um 8-
15% af allri raforkunotkun heimila

ORD DAGSINS

bessi sida hefur ad geyma ord, tilvitnanie, hugmyndir og vangavelner 1l ad staldra via | erli dagsins

27. oktéber 2005
Bretar eyda arlega um 123 milljénum sterlings-

4 Vesturlondum. bekkt demi eru
um ad venjulegt islenskt heimili
hafi getad lekkad rafmagnsreikn-
inginn sinn um 10.000 kr. & ari
med pvi einu ad sja til pess ad
slokkt veeri 4 6llum tekjum pegar
pau voru ekki i notkun. Best er ad
nota fjoltengi med rofa til ad
tryggja ad enginn straumur komist
i teekin.

FYLGJUMST MED

Forsenda pess a0 hagt sé ad spara, er ad vita hversu miklu madur
eyoir. Hegt er ad mela rafmagnsnotkun einstakra taekja med
einfoldum rafmagnsmeli sem faest i sumum raftekjaverslunum. Til
einfoldunar ma gera rad fyrir ad raforkukostnadur fyrir hvert watt
(W) sé um 80 kronur & ari (med vsk), midad vid samfellda notkun
allt &4rid. Samkvaemt pvi kostar pad t.d. 8.000 krénur 4 ari ad lata 100

W peru loga allan solarhringinn.

HOFLEGUR HITI

punda, jafnvirdi 13,2 milljarda islenskra krona,
med pvi ad slokkva ekki & télvum vinnustada i lok
vinnudags. betta kemur fram i uttekt tolvufram-
leidandans Fujitsu Siemens, sem gerd var opinber
a dégunum i tilefni orkusparnadarvikunnar sem nu
stendur yfir i Bretlandi. I tilefni af pessu hefur
Fujitsu Siemens hleypt af stokkunum ,Stéra
slokkviatakinu® (Big Turn Off campaign) til ad
vekja athygli & pessari miklu séun.

Lesid frétt Breska orkusparnadarsjédsins i gzer
og umfjéllun a vefsidum Fujitsu Siemens

,»Ord dagsins“ birtast flesta virka daga a heimasidu Stadardagskrar
21 4 Islandi i bodi Sambands islenskra sveitarfélaga og umhverfis-

raduneytisins. ,,Oroin“ byggja tid a traustum heimildum.
(Sja www.samband.is/dagskra21)

bad er dyrt ad hafa of heitt inni hja sér, hvort sem pad er 4 heimili eda 4 hoteli. begar
innihitinn er hakkadur um 1°C, hakkar orkunotkunin og par med kostnadurinn um
u.p.b. 5%. bao er lika hagt ad na téluverdum sparnadi med pvi ad lofta skynsamlega
ut. Dyr og gluggar @ttu ekki ad standa opin ad 6porfu. Betra er ad lofta vel Gt en hafa
lokad pess 4 milli.
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3.2 Flutningar

Vandamalid

Liklega eru flutningar stersta einstaka umhverfismalid i rekstri ferdapjonustu-
fyrirteekja. Flest flutningataeeki ganga fyrir jardefnaeldsneyti, p.e.a.s. bensini eda
diseloliu. Petta eru audlindir sem ganga til purrdar med timanum, eru sem sagt
oendurnyjanlegar. Vid brennslu pessa eldsneytis losna lika grodurhusalofttegundir,
sem studla ad loftslagsbreytingum. Flutningum fylgir lika slysaheetta, slit 4 vegum,
landnotkun undir samgoéngumannvirki o.fl.

Ferdapjonustufyrirtaeki eru edli malsins samkvaemt mjog had flutningum. Skipta ma
flutningunum 1 prja meginflokka eftir pvi hvao flutt er:

#  Ferdamenn

#  Starfsfolk

# Vorur

Allir flutningar hafa einhver ahrif 4 umhverfid. Ahrifin radast af ymsum pattum, svo
sem vegalengdum, pyngd farmsins, eldsneytinu sem notad er o.s.frv. Auk heldur vega
flutningar af ymsu tagi pungt i fjarhagsbokhaldi ferdapjonustufyrirteekja. bess vegna
er rik astaeoa til pess, hvernig sem 4 pad er litid, ad fordast 6parfa flutninga.

Vid flutninga er notud mikil orka. Pess vegna 4 umfjéllum um flutninga eiginlega
heima i orkukaflanum hér ad framan, en til einfoldunar er frekar fjallad um flutninga i
sérstokum kafla, p.e.a.s. pessum hér.

Engin ein einfold leid dugar til ad koma 1 veg fyrir 6l umhverfisvandamal sem
tengjast flutningum. En margar smaar lausnir geta hafa verulegar urbatur i for med
sér, baedi fyrir umhverfid og fjarhaginn. bessar lausnir sniast m.a. um ad nota
sparneytin flutningataeki, nyta taekin sem best og velja bestu adferdirnar eda
flutningsleidirnar eftir adsteedum hverju sinni. Pad skiptir lika mali hvada vara er valin
vid innkaup, pvi ad allar vorur eiga sér sina flutningssogu.

G6d rad
um flutninga

Buid og gert
Stendur til

Leita eftir samstarfi vid bilaleigur o.fl.
Hvetja starfsfélk til graenni ferdalaga

Kaupa vorur Ur nagrenninu

Skipuleggja pantanir og innkaup

Flytja vorur og félk helst i fullhlédnum bilum
Finna lausnir i samradi vid birgja

Leita eftir samstarfi vid adra kaupendur
Nyta hraefnin betur og flokka allan Urgang
Nota umhverfisvaenna eldsneyti, ef haegt er
Kolefnisjafna flutninga

Freeda starfsfolk og gesti

T

NSNSV NN (NININ(N S

13



Handbdk um umhverfismal ferdapjonustunnar

Umis ehf. Environice
Jani 2009

FERDIR TIL LANDSINS

Flestir erlendir ferdamenn koma til {slands med flugi. Flugvélar
nota mikla 6endurnyjanlega orku, pvi ad par ganga ju allar fyrir
jardefnaeldsneyti. Hins vegar geta einstakir ferdapjonustuadilar

ekki haft mikil ahrif & pessa orkunotkun.

FERDIR INNANLANDS

Innanlands koma fleiri ferdamatar til greina.
Einhverjir taka innanlandsflug, en flestir
ferdamenn fara um landio i bilaleigubilum eda
ratum. Einstakir ferdapjonustuadilar hafa tak-
morkud ahrif 4 petta, nema pa bilaleigur og
ratufyrirtaeki. Onnur fyrirtzki i greininni geta
hins vegar leitad eftir samstarfi vid pau til ad
studla ad pvi ad ferdamenn eigi kost 4 sem
umhverfisvaenstum fararskjotum, svo sem
sparneytnum bensin- og diselbilum, tvinn-
bilum, metanbilum og jafnvel vetnisbilum eda
rafbilum. Ef nogu margir vekja athygli a
pessu hefur pad med timanum ahrif 4 pa

Hépbilar hf. hafa um arabil unnid
eftir umhverfisstadlinum ISO
14001, en fyrirtaekid fékk vottun
skv. stadlinum haustid 2004. Ad
sogn Palmars Sigurdssonar, geeda-
og umhverfisstjora Hopbila hafa
miklir fjarmunir sparast & pessum
tima, m.a. vegna minni oliunotk-
unar. Imynd fyrirtaekisins hefur
batnad og samkeppnisstadan eflst.
Og sidast en ekki sist
hefur dregid verulega
ur neikvaedum um-
hverfisadhrifum af
rekstri fyrirtaekisins.

valkosti sem ferdamonnum eru bodnir. baer
bilaleigur og rutufyrirteeki sem verda fyrst til, geta nad markadslegu forskoti, og
oliusparnadur rutufyrirteekja getur ordid verulegur ef vel er 4 malum haldio.

A LEID i VINNUNA

Flest ferdapjonustufyrirteeki geta haft dhrif & pad hvernig starfsfolk ferdast til og fra
vinnu. betta er badi haegt ad gera med freedslu og med pvi ad umbuna peim sem nota
visthefan ferdamata, koma t.d. gangandi, hjélandi, i almenningsfararteekjum, a
vistheefum bil eda margir saman 1 bil. Oftast eru margir starfsmenn & somu vakt, sem
pydir ad peir byrja 4 sama tima og haetta 4 sama tima. [ slikum tilfellum er upplagt ad
hvetja til samaksturs.

SKROPPID | KAUPSTAD

Voruflutningar til fslands fara fram med skipum og flugvélum, og einstakir ferda-
pjonustuadilar hafa ekki mikid um pad ad segja. Innanlands sja flutningabilar um
steerstan hluta flutningsins. Pa skiptir miklu mali ad bilarnir nytist sem best og séu
ekki 4 ferdinni milli landshluta halftomir. Endastodvar bilanna eru a helstu
péttbylisstodum, og pa er eftir a0 koma voérunni heim i hlad hja ferdapjonustu-
fyrirtaekinu. Petta er leyst med ymsum hetti, en oftast purfa menn sjalfsagt ad
»skreppa 1 kaupstad* eftir pessum adfongum. Pa skiptir mali ad skipuleggja ferdirnar
vel, pannig ad ekki purfi ad skreppa eftir smaraedi i einu. Slikt kostar mikinn tima og
oliu — og par med peninga. Med godri yfirsyn yfir lagerhaldid er hegt ad komast hja
morgum oporfum ferdum til ad saekja smaraedi i einu. betta er mikilvagara en marga
grunar! Svo er lika upplagt ad sammeelast vid ndgrannana par sem pad hentar. Pannig
ma faekka ferdum enn frekar.

BILVEIKUR MORGUNVERDUR

bratt fyrir allt sem hér hefur verid sagt, skiptir oft enn meira mali hvar varan er
framleidd. Eftirfarandi samantekt Gar Morgunbladinu fra pvi i oktdber 2007 gefur
hugmynd um mikilvaegi upprunans i umhverfislegu tilliti.
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Heimafenginn morgunverdur

1 bolli kaffi fra Kosta Rika 7.700 km
1 glas heimagerd saft 0 km
1 glas mjolk fra MS, Selfossi 45 km
1 gulrét fra Akri i Biskupstungum 65 km
2 braudsneidar ur nasta bakarii 1 km
Pinulitia af L&L fra MS, Selfossi 45 km
1 ostasneid fra Osta- og smjorstlunni 3 km
1 matskeid berjasulta fra mommu 5 km /
1 sneid af skinku fra SS, Hvaolsvelli 90 km
Ferdalog samtals, u.p.b. 8.000 km

,»Bilveikur® morgunverdur

1 bolli kaffi fra Kosta Rika 7.700 km
1 glas appelsinusafi fra Florida 5.800 km
1 glas sojamjolk fré Belgiu 2.100 km
1 gulrét fra Hollandi 2.000 km
2 braudsneidar Ur nasta bakarii 1 km
Pinulitid af L&L fra MS, Selfossi 45 km

1 ostsneid fra Danmorku 2.100 km
1 matskeid berjasulta fra Frakklandi 2.200 km
1 sneid af danskri skinku 2.100 km
Ferdaldg samtals, u.p.b. 24,000 km

Midad er vid lauslega mzeldar loftlinur fra framleidslustad. Ekki er tekid tillit til ferdalaga adfanganna i hverja voru.
(Birt med leyfi Morgunbladsins)

/EVISAGA VORUNNAR

Sérhver vara & sér sina flutningssogu. Kjot eda grenmeti Gr nasta nagrenni veldur
pannig miklu minna alagi & umhverfid en sams konar vorur ur 66rum heimshlutum.
bad borgar sig ad lita sér naer. Pad er badi til hagsbota fyrir umhverfi og samfélag.

URGANGUR A FERDALAGI

beir sem nyta hraefnin vel og flokka allan Grgang, leggja lika sitt af morkum til ad
draga ur flutningum. Ef vara fer i siginn ad oporfu parf ad flytja nyja 4 stadinn auk
pess sem flytja parf pa gémlu a haugana. betta skiptir miklu mali fyrir umhverfid — og
ekki sidur fyrir pyngjuna.

KOLEFNISJOFNUN

Flutningar eru 6hjakvemilegir. bPegar leitad hefur verid allra leida til ad draga tr
peim, kemur til greina ad kolefnisjafna pad sem eftir stendur. Kolvidur er einn peirra
adila sem bydur upp 4 slika lausn, (sja www.kolvidur.is). Gegn

vegu gjaldi tekur Kolvidur ad sér ad planta trjdm sem binda -
jafnmikid kolefni og losnar i vidkomandi flugferd eda vegna KQLVIDUR
aksturs vidkomandi bils. Kolefnisjofnun er ekki allra meina bot, en

htn er alla vega hluti af lausninni.

Ef pu veist ekki hvert pu ert ad fara
er mikil haetta a ad pu lendir
einhvers stadar annars stadar
(Lawrance Peters)
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3.3 Hreinsiefni

Vandamalid

Ferdapjonustufyrirtaeki nota hreinsiefni af ymsu tagi. Naegir par ad nefna pvottaetni
fyrir pvottavélar, upppvottaetni, hreingerningarefni af ymsu tagi, sapur og sjampo.
Morg pessara efna eru skadleg fyrir umhverfio, t.d. pegar pau sleppa ut i nattiruna
med frarennsli. Morg peirra geta lika verid ofnemisvaldandi eda 6holl ad 6dru leyti
fyrir folkid sem umgengst pau. Pau eru lika dyr og gagnsemi peirra gjarnan ofmetin.

Flestir hafa tilhneigingu til ad velja of sterk hreinsiefni og nota of mikid af peim. |
pessu sambandi vakna nokkrar spurningar:

Er meira betra?

Eru tengsl milli hreinleetis og hreinsiefnalyktar?

bekkjum vid einhvern med ofnaemi?

Ef vid eigum tvo valkosti, par sem annar er betri en hinn, badi fyrir heilsuna,
umhverfid og fjarhaginn — hvorn veljum vid pa?

SNNS

Lausnin felst i pvi ad fara sparlega
med, pvi ad meira er ekki endilega
betra. Réttar skammtasterdir eru - |
mikilvaegar, og svo skiptir aud- ORP DAGSINS
vitad meginmali ad velja bau efiti [ oesisn i os oevma oot tnaiani o g ngmseie o sl s i dogsin
sem hafa minnst neikved ahrif & | 19. mai 2004

umhverfi og heilsu. Par koma Hasradin hennar 6mmu duga Yfirleitt jafnvel og
,Nymodins® blettahreinsiefni til ad fjarleegja erfida

umhverﬁsmerkmgar' i gooar parfir. | betti. Auk heldur eru radin hennar smmu yfirleitt
Stundum eru efnin lika alveg | minna skadleg fyrir umhverfi og heilsu. Samt

ébérf eins og S}'/nt hefur verid kaupa Danir arlega um 320 tonn af blettahreinsi-
N ’, 5 un rtrefiakl efnum. petta kemur fram i nyrri athugun dénsku
ram a meo notkun ortrefjakluta | mhverfisstofnunarinnar, Miljgstyrelsen.

vid prif. Hér fer umhverfislegur og | Lesid grein i maihefti MiljgNyt
fjarhagslegur sparnadur saman.

GO0 rad
um hreinsiefni

Buid og gert
Stendur til

Velja umhverfismerkt efni

Nota ekki meira en parf

Fylla pvottavélina og sleppa forpvottinum
Hvetja gesti til ad nota handklaedin aftur
Nota ekki mykingarefni sé pess kostur
Nota ekki lyktarkulur eda lyktaruda

Nota trefjakluta vid prif

Freeda starfsfolk og gesti

N NN (NSNS (NS
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SVANURINN ER BESTUR
LIOMAp Audvelt er a0 finna umhverfismerkt hreinsiefni til flestra nota. bad gildir
p " jafnt um pvottaefni, upppvottactni, upppvottalog, alhlida hreinsiefni,
//// salernishreinsi og margt fleira. Ohaett er ad mala sérstaklega med
’ // hreinsiefnum sem vottud eru med Norreena Svaninum. Svanurinn tryggir
VPP  ekki adeins ad efnid sé umhverfisvenna en gengur og gerist med efni til
somu nota, heldur parf varan lika ad standast geedaprof. ol

Flestir birgjar eiga gott urval af Svansmerktum hreinsiefnum, s, *
og vafalitio geta allir birgjar utvegad pau, ef peir eru bednir r‘/ \\. \** ok
um pad. Evropubléomid gerir 1 grofum drattum sama gagn, en 1\ * j ~[ =

Nt

LIFRANT VOTTUD HREINSIEFNI

er sjaldsédara hérlendis. Saenska merkid Bra Miljoval er
byggt & somu hugmyndafredi og er til & ymsum hreinsi-
efnum.
Vida er lika haegt ad kaupa hreinsiefni med lifrena vottun. Lifrenu

= vottunarmerkin tryggja ad varan sé framleidd med lifrenum adferoum,
sem pydir m.a. ad engin varnarefni eda tilbtinn dburdur hafa verid notud
vid rektun 4 plontum sem voru notadar i voruna. Meira er fjallad um
lifreena vottun annars stadar i pessari handbok.

*
*

MEIRA ER EKKI ALLTAF BETRA!

Meira er ekki alltaf betra! Pannig getur ein matskeid af pvottaefni dugad til ad pvo
fulla pvottavél, og ein teskeid eda half tafla af upppvottaefni getur dugad i upp-
pvottinn. Pegar efnin hafa gert sitt gagn, skolast pad sem eftir er af peim einfaldlega it
i frarennslid. bar geta ponokkrir pusundkallar sloppid 6sédir burt & ari hverju! Og pad
er algjor misskilningur ad halda ad pvottur sé hreinn ef pad er pvottactnislykt af
honum. Lyktin segir manni pvert & moti ad pvotturinn er mengadur af hreinsiefnum!

PAD PARF EKKI AD bVO PAD SEM HREINT ER

bad eru gémul sannindi og ny ad pad borgar sig ekki ad pvo hrein
fot. bess vegna skiptir miklu mali ad hotelgestir noti handklaedin
sin sem oftast adur en pau eru pvegin, rétt eins og peir gera
sjalfsagt heima hja sér. { raun atti pad sama ad gilda um ramfotin.
Alla vega er asteda til ad gefa folki pennan valkost og benda pvi &
hann. Pannig sparast badi pvottaefni, orka og peningar.

MYKINGAREFNI ERU HORD EFNI

Mykingarefni eru g0 til sins briks, en pau hafa lika sina galla. Pau innihalda
nefnilega efni sem eru skadleg umhverfinu, og i flestum peirra eru ilmefni og
rotvarnarefni, sem eru i moérgum tilvikum ofnamisvaldar, en hafa alls ekkert med
hreinleeti ad gera. Mykingarefni draga ur purrkhefni, sérstaklega bomullarefna. bess
vegna er einkar ohentugt ad nota mykingarefni vid pvott a handkledum, pvotta-
pokum, bordtuskum o.p.h. Sémuleidis etti aldrei ad nota mykingarefni a trefjakluta,
pvi ad pau draga Ur virkni trefjanna. Loks méa nefna ad sveppamygla kvad vera
algengari i pvottavélum par sem notud eru mykingarefni. Sjalfsagt eiga ekki o6ll
ferdapjonustufyrirteeki audvelt med ad haetta ad nota mykingarefni, en pau attu alla
vega ad draga ur notkun peirra eftir fongum. (Meiri frodleik um mykingarefni er m.a.
ad finna 4 heimasidu Stadardagskrar 21 4 {slandi, nanar tiltekid 4:
www.samband.is/templatel.asp?id=2261).
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UT MED VELLYKTANDI!

»Vellyktandi* kalur, spjold, udi eda salernissteinar eru engin parfaping,
heldur likleg til ad gera mun meira 6gagn en gagn. Lyktin af peim getur
vissulega yfirgnaft adra lykt, sem pykir kannski verri, en nanast allar
vorur af pessu tagi innihalda ofnaemisvaldandi efni. bar atti a0 fordast.

ORTREFJAKLUTAR ERU PARFAPING

Ortrefjaklatar eru mesta parfaping vid hreingerningar. { rannsékn sem Umhverfis-
stofnun Bandarikjanna gerdi a storu sjukrahusi i Kaliforniu fyrir nokkrum arum kom
m.a. fram, ad midad vid hefobundnar adferdir hafa prif med

ortrefjaklutum i for med sér: /

60% sparnad vid kaup & moppum og tilheyrandi

95% sparnad vid kaup 4 hreinsiefnum

20% sparnad i vinnuafli vid prif

99% faekkun 4 bakterium

(1 stad 30% med hefobundnum adferdum)! %

SNNS

betta segir svo sem allt sem segja parf. Hegt er ad kaupa heilu prifakerfin sem byggja
alfarid a ortrefjaprifum. Pau eru eilitid dyrari en hefobundnir reestivagnar med venju-
legum moppum og tilheyrandi, en s& veromunur er fljotur ad skila sér eins og demid
hér ad ofan bendir til. Ef vid eigum tvo valkosti, hvi skyldum vid pa velja pann sem er
dyrari, verri fyrir umhverfid og heilsuna og skilar lakari arangri???

BEINT i £D

Sapur og sjamp6 hafa dalitla sér-
stodu medal hreinsiefna, pvi ad
pau eru sett beint & likamann. bad

ORD DAGSI

byélr a6 eltthva6 af belm efnum bessi sida hefur ad geyma ord, tilvitnanie, hugmyndir og vangavelner 1l ad staldra via | erli dagsins

sem ’ﬁn,nast i bes’sum vorum lfemst 27. oktéber 2008

inn i likamann i gegnum hadina. | ... Ssamkvaemt kénnun sem Umhverfisstofnun

Vorur af pessu tagi geta innihaldid Danmerkur (Miljgstyrelsen) lét nylega gera, nota

marevisle sholl kaefni rumlega 70% 13-16 ara stulkna snyrtivorur med
a g‘_’ sicg . oho auka > §VO ilmefnum daglega. Neer pridjungur peirra hefur

sem ilmefni og rotvarnarefni, t.d. | fengid exem, Gtbrot eda kl4da i tengslum vid

parabena. Best er ad nota pessar | pessa notkun..

. 1 1i hverfi Lesid frétt IMS 24. oktdber sl.,
vorur spariega og velja umnvertis- skodid heimasidu ataksins, www.hudallergi.dk

merktar tegundir. A hotelum er | og rifjid upp_.Ord dagsins" 29. september sl.
lika sjalfsagt ad setja upp skammt-
ara med umhverfismerktum sapuefnum i stad pess ad bjoda gestum pessi efni i
einnota bréfum. Pannig notast minna af efnunum og umbdir sparast.

Svo parf ég ad greida dyru verdi
pad sem er verst
(Megas)
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3.4 Pappir og einnota vorur

Vandamalid

bad parf hraefni og orku til ad framleida vorur. Med framleidslu & einnota vorum eru
audlindir jardar illa nyttar — og sumar peirra munu ganga til purrdar med timanum.
Vara sem verdur fljott ad tirgangi skapar lika ymis umhverfisvandamal. Einnota vorur
kalla 4 mikla flutninga, pvi ad alltaf parf ad flytja ad nyja voru i stad peirrar sem
fleygt er. Mikilli notkun & einnota vérum fylgir lika 6parfur kostnadur.

Pappir er til margra hluta nytsamlegur, ymist sem skrifstofupappir, salernispappir,
eldhusbréf, serviettur, pappirspurrkur eda eitthvad enn annad. Einnota vorur eru lika
mikid notadar i ferdapjonustunni, baedi vérur ur pappir og 60rum efnum. bPar ma m.a.
nefna:

Storumbudir (pappakassar, bretti, 0.s.frv.)

Smaumbudir utan um snyrtivorur (sapur, sjampo)

Smaumbudir utan um matvorur (smjor, hunang, morgunverdur)
Bollar, glos, diskar, hnifapor

SNNS

Einnota vorur hafa edli malsins samkvamt
stuttan liftima. baer verda fljott ad urgangi —

og pa parf ad kaupa nyjar vorur i peirra stad. > 4 /
Einnota vorur eru pvi alla jafha fremur .

slemur kostur, badi fra umhverfislegu og : -

fjarhagslegu sjonarmioi.
Lausnin felst i ad taka margnota vorur fram /

yfir einnota. bad borgar sig nestum alltaf pegar 4 heildina er 1itid. Og svo er astaedu-
laust ad nota pappir umfram parfir. I pessum malum eru til morg litil sparnadar-
teekifeeri.

\

G603 rad
um pappir og einnota vorur

Blid og gert
Stendur til

Prenta ekkert Ut ad 6porfu

Prenta badum megin a blod

Nyta bakhlidar i rissbl6d og minnismida
Kaupa umhverfismerktan pappir til allra nota
Senda allan Urgangspappir i endurvinnslu
Velja stérar umbudir frekar en smaar

Draga ur notkun & einnota vérum

Freeda starfsfolk og gesti

NSNS (N NN (NS
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AD NYTA i BAK OG FYRIR

Morgum finnst 6paegilegt ad lesa texta af tolvuskja. En samt er 6parfi ad prenta allt ut,
t.d. tolvupost og pess hattar. Adur en ytt er 4 prentarahnappinn er gott ad staldra vid
og velta pvi fyrir sér til hvers pessi utprentun verdi notud — og hve lengi. Ef manni
finnst naudsynlegt ad prenta skjalid, pa bjoda margir prentarar upp & pann valkost ad
prenta badum megin 4 blodin. Pannig sparast 50% af pappirnum. Svo er lika upplagt
a0 safna blodum sem eru prentud 60rum megin og nota bakhlidarnar & peim til ad
prenta uppkost o.p.h., sem ekki parf ad vera varanlegt og &4 ekki ad fara um margra
hendur. Einfalt er ad koma sér upp litlum pappirskassa, t.d. vid hlidina 4 prentaranum,
til ad taka vid svona bakhlidum.

OPORF PAPPiIRSSOUN
bad er umhugsunarvert ad venjulegur o
skrifstofumadur i Bandarikjunum notar

! ORD DAGSIN
um 7.200 blod af skrifstofupappir [ s s e s ommon s e oo o il s o e ogsins
arlega. Par af lenda um 35% i ruslinu | 25. mai 2009

samdaegurs! Pad eru ramlega 2.500 blod Sk.I:ifstofuféIk i bj.énustu bandariskra )
.. stjornvalda hendir strax um 35% af 6llum
a ari, sem vega samtals um 12,6 kg. Ef | pissum sem bad prentar Ut. Fjdrhagslegt

fimm slikir skrifstofumenn myndu koma | tap hins opinbera vegna pessa er aztlad

pessum pappir i endurvinnslu i stad pess um 440 milljonir bandarikjadala a ari, eda
sem samsvarar um 55 milljérdum islenskra

ad henda honum, veri hegt ad sleppa | rona. Meaalskrifstofumadurinn prentar at
pvi ad hoggva heilt tré. Enn meira | 30 bladsidur & dag eda um 7.200 bls. & &ri.

myndi nattarulega sparast ef pessi 2.500 | Pad vekur hins vegar athygli, ad peir sem
stunda fjarvinnu a eigin heimilum prenta

bl6d veeru hreinlega aldrei notud. adeins Ut 12 bladsidur & dag ad medaltali...
Lesid frétt GreenBiz.com 21. mai sl.

Fyrir hvert tonn af pappir sem er endur-
unnid sparast 17 tré, sem annars hefdi purft ad hoggva, 2,5 m’ rymi & urdunarstad og
um 40% orkunnar sem annars parf i pappirsframleidsluna.

NOG TIL AF UMHVERFISMERKTUM PAPPIR!
aomis, - Til er gott urval af umhverfismerktum pappir, bedi skrifstofupappir,

/ salernispappir, elduspappir o.s.frv. I pessu sambandi liggur

/// beinast vid ad svipast um eftir Norrena svaninum. Yot S

K/ // 4 Onnur merki sem koma til greina eru Evropublémid \ o A
og pyska merkid Blaa engillinn. \( = s

»JU, PETTA ER SKO ROSALEGA UMHVERFISVANT*

Pappirsbirgjar hérlendis eru duglegir vid ad telja vidskiptavinum sinum tra um ad
pappirinn sem peir selja s¢ umhverfisvenn. bessu til sénnunar er gjarnan lagt fram
vottord, oftast pess efnis ad framleidandinn sé med vottun skv. ISO 14001. [ pvi felst
stadfesting 4 pvi ad framleidandinn taki tillit til umhverfismala 1 daglegum rekstri.
Hins vegar segir pad ekkert um pappirinn, svo sem um pad hvadan hraefnid i hann var
fengid, a0 hve miklu leyti pad hafi verid endurunnid, hvada efni voru notud vid
framleidsluna, hvernig orka o.s.frv. Oft er pessi pappir lika med svonefnda FSC-
vottun, sem felur 1 sér stadfestingu 4 ad pappirinn s¢ upprunninn ur visthaefri
skograekt. Stundum er manni lika synd aletrunin ,,Totally Chlorine Free®, sem pydir
ad klor hafi ekki verid notadur vid bleikingu pappirsins. Allt er petta goora gjalda
vert, en ekkert af pessu felur i sér vottun & gedum og umhverfislegu agaeti pappirsins.
Parna er adeins horft til einstakra patta en ekki heildarinnar eins og Svanurinn og
samberileg merki gera.
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EINNOTA VORUR ERU DYRAR

Mikid er notad af einnota vorum i ferdapjonustunni. Fair nota pod
pappaglds, pappadiska og einnota hnifapor, enda pykir pad fremur
,0fint™ og er auk pess mun dyrara pegar til lengdar letur. Sumir velta
pvi samt fyrir sér hvort pessi vara s¢ nokkud verri fyrir umhverfid en
hefobundid leirtau og hnifapor, pvi ad pad purfi ju allt ad pvo med
tilheyrandi orku- og efnanotkun. En svarid er einfalt: Glerglosin,
leirtauid og stalhnifaporin hafa yfirburdi hvad petta vardar, baedi i
umhverfislegu og fjarhagslegu tilliti.

EINNOTA UMBUPDIR TIL VANDRADA

Margar adrar einnota vorur og umbudir eru i notkun, t.d. a
hoételum. bPar ma nefna sapur og sjampo i einnota bréfum,
smjor og sultur i smaumbudum, sykurmola tvo saman i pakka
og par fram eftir gétunum. A hotelum erlendis ma jafnvel sja
smapakka med morgunverdarkorni fyrir einn disk. Allar
pessar vorur eiga pad sameiginlegt ad vera dyrar i innkaupum
og skapa mikinn Urgang med tilheyrandi kostnadi og
umhverfisadhrifum, svo ekki s¢ minnst 4 efnid og orkuna sem
notad er vid framleidsluna. bessi mal er nar alltaf hegt ad leysa med 60rum haetti.
Sapur og sjampd @ttu ad vera i skommturum, smjorio 1 dskjum
o.s.frv. I einhverjum tilvikum telja menn petta stangast 4 vid
hreinleetissjonarmid, en pad er oftast ordum aukid. Afganga ur
smjoréskjum ma t.d. nota til steikingar. Ekkert af pessu er vanda-
mal sem ekki er haegt ad leysa.

Enginn gerdi steerri misték en sa
sem gerdi ekkert af pvi ad
honum fannst hann geta

gert svo litio

(Edmund Burke)
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3.5 Matvaeli

Vandamalid

Framleiosla og flutningur matvela hefur mikil ahrif & umhverfi, samfélag og efnahag,
p6 mjog mismikil eftir pvi hvar matveelin eru framleidd og med hvada adferdum. Vida
er notad mikid af tilbanum efnum vid framleidsluna, badi tilbtinn aburdur og
varnarefni, svo sem skordyraeitur og illgresiseydir. Hérlendis er notkun slikra efna po
i lagmarki. Adsteedur peirra sem vinna vid matvaelaframleidslu eru vida bagbornar.
Allt petta er heegt ad hafa ahrif & med vali sinu & matvérum.

Matveaelaframleidsla er vida undirstada samfélagsins, og i henni felast i sumum
tilvikum staerstu tekiferi og mesta sérstada ferdapjonustunnar 4 einstokum svaedum.
Matveaeli vega lika pungt i rekstri ferdapjonustufyrirteekja, baedi i umhverfislegu og
fjarhagslegu tilliti.

Samfélagsleg ahrif matveela radast einkum af pvi hvort matveelin eru keypt i
heimabyggdinni par sem framleidsla peirra studlar ad atvinnuskopun og sterkara
samfélagi, eda 1 meiri fjarleegd par sem adrir njota gods af. Parna skiptir lika mali
adbunadur peirra sem vinna vid framleidsluna.

Almennt ma segja ad matveeli séu einn af premur storu umhverfispattunum, hvort sem
litid er til ferdapjonustunnar eda venjulegs heimilishalds. Hinir storu paettirnir eru
flutningar og byggingar.

Lausnin felst 1 ad velja p4 matvoru sem er hagstedust hverju sinni fyrir umhverfi,
samfélag og efnahag. Sjaldnast er p6 lausnin ein og afdrattarlaus, heldur parf ad skoda
hvert tilvik fyrir sig, minnugur pess ad hver einasta akvordun um kaup 4 matvoru
hefur ahrif langt ut fyrir pau mork, sem manni er tamt ad leida hugann ag.

God 1ad .
: ) =

um matvaeli o | 5
@ | 5
°© | o
BN S
3
@ |0

# Reekta sin eigin matveeli

# Velja helst matvérur Ur heimabyggd

# Velja islenskt frekar en innflutt

# Kaupa lifreent

# Kaupa réttletismerkt

# Lata ekki mat fara til spillis

# Jardgera matarleifar eda senda i jardgerd

# Freeda starfsfolk og gesti
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ER BARA GULROT | GULROTINNI?

Verdlag matveela skiptir afar miklu mali, enda verdmunur oft
gridarlegur. En verd og hagkvaemni fara ekki alltaf saman. barna
parf m.a. ad huga ad endingartima. Svo eru 6dyrari vorur stundum
n@ringarminni, hafa laegra purrefnainnihald en meira af vatni.
bannig er ekkert vist ad eitt kilo af tilteknum gulréotum eda
kjtklingabringum innihaldi jaftn mikid af gulrétum eda kjuklinga-
bringum og annad kil6 af somu vorutegundum. betta er reyndar eitt af pvi sem
réttleetir a0 hluta pann verdmun sem oft er a lifrenum matvelum og 6drum
matvaelum. burrefnainnihald lifreenu matvelanna er nefnilega haerra ad medaltali. bar
er sem sagt meira af gulrétum 1 hverju kiloi af gulrétum!

ER HEILSAN OKKAR EINA HEILSAN?

Varnarefni eru 1itid sem ekkert notud i landbunadi 4 Islandi. Odru
mali gegnir um morg onnur 16nd, par sem akrar eru til ad mynda
udadir med skordyraeitri nokkrum sinnum yfir sumarid. Sums stadar
eru lika notud efni sem hafa ahrif t.d. & voxt plantna. Liklega er mjog
litid um leifar af skordyra- eda sveppaeitri i innfluttum matvorum
hérlendis. En Detta er bara ein hlid malsins, pvi ad peir sem nota
varnarefnin 4 6krunum eru i miklu meiri heettu en neytendurnir hvad
petta vardar. Okkur sjalfum og gestum okkar etti ekki ad vera sama
hvadan maturinn kemur og hvernig hann var framleiddur. bess vegna
skiptir svo miklu mali ad kynna sér upprunann og vera tilbiinn ad
midla peirri pekkingu til gesta.

LIFRAEN RAEKTUN

{ lifreenni raektun er 611 notkun tilbdins dburdar og varnarefna bonnud.
Somuleidis er par med 6llu 6heimilt ad notast vid erfoabreytt efni.
Vottunarstofan Tun vottar lifreena raektun 4 {slandi (sja mynd).

EKKI HENDA MAT

[ rannséknarnidurstodum sem birt-

ar voru vorid 2008 kom fram ad

arlega er liklega hent matvaelum ‘ i

hérlendis fyrir um 3,4 milljarda ORD DAGSINS

kréna’ en betta eru um 6_8% af Pessi sida hefur ad geyma ord, tilvitnanir, hugmyndir og vangaveltur ti ad staldra vid | erli dagsins
19. janaar 2008

6llum mat_V&jlun,l sem ’keypt ,eru. Godur arangur hefur nadst i ataki til ad draga ur
betta er mikil soun, pvi ad hér er | prottkasti matveela i Bretlandi. Atakid, sem ber
adeins att vid pau matvaeli sem yfirskriftina ,Love Food, Hate Waste" og var

aldrei komast 4 diskinn. Matar- | D€ypt af stokkunum arid 2007, er talié hafa
hjalpad tveimur milljonum breskra heimila til ad

leifar eru svo annad mal. Erlendis draga Ur brottkasti samtals 137.000 tonna af mat.
hafa sést enn heerri tolur, allt upp i bpar med hafa pessi somu heimili sparad um 300
20-33% milljén sterlingspund (um 57 milljarda islenskra

’ kréna) i matarinnkaupum. Talid er ad samtals
hendi Bretar um 6,7 milljénum tonna af mat & ari,
ad verdmeeti samtals um 10 milljardar punda.
betta er um pridjungur af 6llum mat sem keyptur
er i landinu.

Lesid frétt EDIE 16. jandar sl.
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ERTU NAERATA?
Til er hopur folks vestanhafs sem kallar sig ,,neeraetur eda ,Locavores®. betta folk
reynir ad neyta adeins matveala sem upprunnin eru Ur nanast nagrenni og hefur pvi
ekki ferdast margar ,matarmilur®. Flutningur matvela skiptir nefnilega miklu mali
fyrir umhverfio. Pannig er talid ad feda Bandarikjamanna hafi ad medaltali ferdast
um 2.400 km 4 leid sinni um matbordid, (sja einnig umraedu um
flutninga). Hopur af ,neretum* hefur tekio sig saman um ad fara
i svonefndan ,,100-milna kar*, en pa er adeins neytt fedu sem er 100 A
upprunninn i minna en 100 milna fjarleegd. Patttakendur reyna Mile Diet

lika ad halda stinu striki a ferdalogum, sem kallar oft a téluverdar

, . ’ , , . /| Local Eating =
rannsOknir og lerddom um hvern afangastad og nagrenni hans. -,;

| |

Petta er ekkert endilega raunhaft eda framkvamanlegt hvar sem il )

er, en pad er samt allt i lagi ad velta hugmyndinni fyrir sér og mata hana vid eigin
neysluvenjur. Hegt er ad fraedast meira um pessi mal 4 www.locavores.com og
www.100milediet.org.

»Slow Food*

Hugmyndin um rémat (,,heglaetismat* eda ,,Slow-food*) a4 vaxandi

fylgi ad fagna. bessi hreyfing er andsvar vid skyndibitavadingunni . X
og 4 reetur ad rekja til ftalans Carlo Petrini. Markmid hreyfingarinnar Slow Food
er ad standa vord um landbunad i einstbkum byggdum, stadbundnar matreidsluhefdir
og plontu- og dyralifio sem hefdirnar byggja 4. Pessi hreyfing telur nu hatt i 100
pusund manns i yfir 120 londum. A {slandi hefur Slow Food verid starfandi fra pvi
arid 2001, pegar fyrsta islenska deildin var stofnud (Slow Food Reykjavik Convivium,
sja www.slowfood.is). Nu eru hatt i 200 manns skradir i deildina.

Hugmyndin um Slow Food fellur vel ad islenskum landbtnadi i

Va \ smaum stil, og i henni felast taekifaeri fyrir ferdapjonustuna. |
- raun er starfsemi samtakanna Beint fra byli mjog 1 pessum anda.
BEINT FRA BYLI

Madurinn of ekki vef lifsins,

hann er adeins pradur i honum.
Hvad sem madurinn gerir vefnum
gerir hann sjalfum sér

(Chief Seattle)
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3.6 Urgangur

Vandamalid

A Islandi er stér hluti af 6llum trgangi urdadur. Urdun er varanleg radstéfun 4 annars
dyrmatu landi, auk pess sem efni ur urganginum geta mengad jardveg, vatn og
andramsloft. Neegir par ad nefna ymis efni sem geta sloppid Gt med sigvatni og metan
sem losnar smatt og smatt Ut i andramsloftid og eykur a grodurhiisaahrifin. Vid
brennslu urgangs geta myndast haettulegar lofttegundir, og um leid verdur til aska sem
getur innihaldid bysna mikid af varasémum efnum. Og svo tapast alltaf audlindir med
urganginum, badi efni og orka.

Allt sem vid hendum hefur einhvern timann verid keypt fyrir peninga. bad ad pvi
skuli vera hent, pydir ad okkur hefur mistekist ad nyta pad betur. Urgangur er
nefnilega ekki bara urgangur, heldur audlind, eda med O60rum ordum hraefni a
villigotum. Urgangur hefur margvisleg neikvaed ahrif 4 umhverfid, ekki bara sem
urgangur, heldur ekki sidur sem glotud vara. Og pad gleymist oft hversu slemur
urgangurinn er fyrir fjarhaginn.

Dregid ur myndun urgangs

Lita ma a svonefndan trgangsprihyrning sem
leidarvisi ad lausn Grgangsmala. brihyrningur-
inn synir forgangsrod 1 malaflokknum i Endurvinnsla
samreemi vid islenskar og evropskar reglu-
gerdir. Ad 60ru jofnu eru umhverfisvenstu
lausnirnar efst i prihyrningnum, en valkost-
irnir versna eftir pvi sem nedar dregur.

Endurnotkun

Medhondlun

G090 rdd
um urgang

Buid og gert
Stendur til

Skila 6llum spilliefnum i spilliefnaméttoku
Skila 6llum lyfjaafongum i apdtek

Flokka allan Urgang eftir féongum

Upplysa gesti um flokkun urgangs
Audvelda gestum flokkun Grgangs

Leita samstarfs vid sveitarfélagid

Leita samstarfs vid Urgangsfyrirteeki

T

NSNS ININ S
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FORVARNIR OG ENDURVINNSLA
Audvitad er adalatridio ad koma i veg fyrir ad urgangur verdi til. Pannig sparast lika
peningar. En urgangsmyndun verdur aldrei umfliiin med 6llu. Nastbesti valkosturinn
er ad endurnota pad sem til fellur, p.e. ad koma pvi aftur i notkun i dbreyttri mynd.
bannig tekur Raudi krossinn vid notudum fétum og notudum skéom og

kemur peim til einhverra sem hafa gagn af, glerkrukkur undan q
matveelum nytast undir sultur neaesta haust o.s.frv. Sé ekki um slikt ad

reeda er um ad gera ad koma urganginum i endurvinnslu. Pannig nytist
efnid aftur, pd i breyttri mynd s€. Dami um alislenska endurvinnslu i
smaum stil er kertaframleidsla ur kertaafgéngum, m.a. & verndudum
vinnustodum. Slikir afgangur ettu pvi ekki ad fara 1 ruslio, heldur til L

peirra sem safna kertaafgdngum a hverjum stad, p.e.a.s. til flokkunar-
stodva, eda bensinstodva OLIS.

“HﬂlSﬁFHUN-

e

NEYDARURRZDI

{ versta falli ztti a.m.k. ad vera hagt ad nyta orkuna Ur urganginum, annad hvort med
brennslu til orkuvinnslu eda med pvi ad framleida metangas Gr hauggasinu sem verdur
til eftir ad Grgangurinn hefur verid urdadur. Urdun eda brennsla 4n orkunytingar eru
neydarurredi, sem &ttu ad heyra sogunni til.

| DAMIGERDUR URGANGUR
4 Liklega skiptist urgangur ferdapjonustufyrirteekja ad o60ru
5 j ofnu 1 prja svipad stora flokka:

# Lifrenn Grgangur (sem hagt er ad jardgera)
#  Annar endurvinnanlegur urgangur
#  Annar urgangur (til urdunar eda brennslu)

: J} — Hlutfollin & milli pessara flokka eru edlilega eitthvad misjofn
= eftir starfsemi. Pannig fellur til meira af lifreenum rgangi hja
=7 veitingastodum en flestum 60rum.

STYKKISHOLMSLEIDPIN

fbuar Stykkisholms hafa synt fram 4, ad audveldlega er haegt ad koma
70% af O6llum venjulegum heimilistirgangi 1 endurvinnslu. Par er
Girgangi safnad i prjar tunnur vid hvert heimili. Ein tunnan er bran. |
hana fer lifrenn Grgangur sem er sottur 4 tveggja vikna fresti og
jardgerdur 1 par til gerdri vél. Onnur er graen. Hun tekur vid 6llum
00rum endurvinnanlegum urgangi, p.e.a.s. pappir, dagblodum, fernum, pappa,
malmum, plastumbidum og rathlédum. bessi tunna er losud manadarlega og inni-
haldid sent i flokkunarstod og padan afram i endurvinnslu. Pridja tunnan er gra. i
hana fer allt sem ekki ratadi i hinar tunnurnar. bessi urgangur, sem er nu um 32% af
heildinni, er urdadur. betta hlutfall er miklu lzegra en vidast annars stadar 4 Islandi.
Fleiri sveitarfélog hafa fetad i fotspor Stykkishdlms hvad petta vardar.
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GRANAR TUNNUR OG KER

Vida er hegt ad leigja grenar tunnur eda green ker af urgangs-
fyrirtekjum. Pessi ilat taka vid pvi sama og grena tunnan i Stykkis- —
hélmi, og urgangsfyrirtekin sja um ad koma innihaldinu i endur-

vinnslu. Petta er pagileg leid og kostnadurinn svipadur og vid tunnur

fyrir almennan urgang. Ferdapjonustufyrirtekin ettu ad spyrja um

svona ilat, pvi ad pad er ju eftirspurnin sem stjornar frambodinu.

GERUM FLOKKUN AUDVELDA

Gististadir @ttu ad audvelda gestum ad flokka trgang. betta er badi haegt ad gera med
pvi ad hafa skipt ilat a herbergjum og med pvi ad koma upp snyrtilegri adstddu i
moéttdku eda vid inngang, a.m.k. fyrir skilagjaldsskyldar umbudir (floskur og dosir).
Freedsla til gesta skiptir lika miklu mali. Fair flokka rétt ef peim er ekki leidbeint, og
svo felur fredslan lika i sér tekifaeri til ad styrkja imynd fyrirtekisins. Skyrar,
einfaldar merkingar eru lykilatridi til ad na arangri i pessum malum.

HVAD SVO?

En pad er ekki ndg ad flokka. bad parf lika ad tryggja ad flokkadi urgangurinn fari
pangad sem hann & ad fara. bess vegna er mikilvegt ad kynna sér hvad sveitarfélagio
eda urgangsfyrirtekin gera vid flokkada urganginn sem pau taka 4 moti.
Ferdapjonustufyrirteekin ettu ad hafa samband vid pessa adila ad fyrra bragdi — og
undirstrika um leid mikilvaegi pess ad urgangur sé¢ rétt medhondladur. Frumkveedid
styrkir lika imyndina!

TUTTUGU GOSDOSIR
Flokkun sparar peninga, badi i innkaupum, flutningum og trgangsmedhdndlun! Fair
gera sér liklega grein fyrir hvad sparnadurinn getur verid gridarlega mikill. Al er
liklega eitt gleggsta deemid um petta. Al er nefnilega haegt ad endurvinna éendanlega
s oft an pess ad gaedin ryrni, og med endurvinnslunni sparast
>Y, gridarleg orka. Pannig parf 20 sinnum meiri orku til ad fram-
@ leida eina aldos Gr nyju hraefni en ur alargangi. bad er lika
a haegt ad orda petta svona: Fyrir hvert tonn af ali sem ekki er
endurunnid tapast 19-sinnum meiri orka en porf hefdi verio a,

Er gosdésin pin bara | 6 tonn af baxiti fara til spillis, og 4 tonn af vitissdda og 60rum

gosdos, eda er hiin 20 | efnum eru notud ad oporfu!
gosddsa virdi?

Gramm af forvérnum
er betra en kil6 af laekningu
(Okunnur héfundur)
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3.7 Vatn og frarennsli

Vandamalid

Arstidabundinn vatnsskortur er vaxandi vandamal 4 tilteknum landsvaedum, m.a.
vegna breytinga & vedurfari. Margir stadir 4 [slandi hafa adgang ad sjalfrennandi
vatni, en annars stadar parf ad dela pvi med tilheyrandi kostnadi. Neysluvatnsmal og
fraveitumal eru lika natengd, pvi ad allt er petta sama vatnid. Oporf vatnsnotkun eykur
alag a fraveitukerfin og kallar & auknar fjarfestingar og dyrari rekstur.

Vidast er nog til af vatni 4 fslandi. Samt
er asteda til ad nota pad ekki ad oporfu.
Vatn er nefnilega ekki oprjotandi. A
sumum landsvaedum hefur borid 4 vatns-
skorti sidustu sumur, og svo getur 6porf
vatnsnotkun haft i for med sér kostnad
sem monnum yfirsést vid fyrstu syn.
Loks ma nefna ad god umgengni um
vatnsaudlindina er hluti af &kvednu
hugarfari sem brynt er ad temja sér til ad
na goédum arangri 4 O60rum svidum
umhverfismala.

{ Amérdal { Hédinsfirdi (SG)

Lausnin felst fyrst og fremst 1 raddeild og sparsemi — og i pvi ad gera sér grein fyrir ad
hreint vatn er audlind sem parf ad umgangast med virdingu.

G6d rad
um vatn og frarennsli

Stendur til

Lata vatn aldrei renna ad 6porfu \
Nota vatnssparandi hreinleetistaeki

Fraeda gesti um gaedi kranavatnsins J
Upplysa gesti um gaedi yfirbordsvatns i naesta nagrenni \
Bjéda kranavatn frekar en floskuvatn

Fylgja leidbeiningum um fraveitumal [
Nota aldrei sorpkvarnir i véskum \
Taka vid fjarframlogum til brunnaverkefna \

N NN S (NININ S
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AD TAKA VATN UR UMFERD

Ekki parf a0 fjolyrda um mikilvaegi vatns i nattarunni. Um leid og vatni er beint adra
leid en pa natturulegu, er verid ad koma i veg fyrir einhverja nytingu pess. Gott demi
um petta er pegar ofanvatni af gétum og stérum malbikudum svedum er safnad i
nidurfoll og padan beint til sjavar. Adur siadist petta vatn gegnum jardveginn og var
hluti af einhverju floknu kerfi par. Sama gildir um vatn sem fer um neysluvatnslagnir
og bunar padan ur krana i nidurfall. Pessi breytta leid vatnsins er ekkert storvandamal
4 {slandi, en samt vel pess virdi ad leida hugann ad.

FRADUM GESTI UM VATNID

A langflestum stédum 4 {slandi eru gedi neysluvatns med agatum. Folk getur drukkid
kranavatnid ahyggjulaust, og vatn i vatnsfollum er oftar en ekki vel drykkjarheeft.
betta er 6fundsvert astand, sem oft gleymist ad freeda erlenda gesti um. Fyrir peim er
petta ekkert sjalfsagt — og jafnvel otrulegt. Fraedsla til gesta um ageeti vatnsins er
mikilvagur hluti af upplifun peirra og 6ryggi, og um leid mikilveegur lidur i imyndar-
skdpun.

KRANAVATNID ER BETRA

Pad er utbreiddur misskilningur ad |8
floskuvatn sé betra eda Oruggara en |SlEl
kranavatn. Rannsoknir benda pvert a
moti til ad floskuvatn geti innihaldid
allt ad 50 sinnum fleiri bakteriur en
leyft er i kranavatni, auk pess sem
floskuvatnid er allt a0 pvi 1.500
sinnum orkufrekara pegar tekid hefur

ORD DAGSI
Dessi sida hefur ad geyma ord, tilvitnanir, hugmyndir og vangaveltur til ad staldra vid | erli dagsins
13. september 2007

Fléskuvatn inniheldur mun meira af bakterium en
venjulegt kranavatn samkvaemt nyrri rannsokn
sem gerd var fyrir Aftonbladet i Svipjéd. Franskt
vatn fra Evian kom verst Ut, en i pvi meaeldust
5.000 bakteriur i millilitra eftir priggja sélarhringa

verid tillit til framleidslu og flutnings
umbuda. Loks ma nefna, ad & slandi
er floskuvatnid allt ad pvi 5.000
sinnum dyrara en kranavatnio!

VERUM STOLT AF bVi

fslendingar «ttu frekar ad hvetja gesti
til ad drekka kranavatn en ad selja
peim verra og dyrara floskuvatn. Vid
petta minnka tekjur ferdapjonustunnar
eitthvad, en pvi er ad hluta haegt ad
mata med Orlitid haerra verdi fyrir
adra pjonustu. Floskuvatn mun lika
halda afram ad seljast i einhverjum
meli. En pa parf lika ad standa vel ad

kynningunni 4 ageeti kranavatnsins! Su kynning geeti m.a. verid hluti af =
upplysingum sem liggja 4 herbergjum, & sama stad og upplysingar um

morgunverd o.p.h.

raektun. Leyfilegt hamark fyrir kranavatn er 100
bakteriur, en i Svipjod eru ekki gerdar sambeaeri-
legar krofur til floskuvatns. Sérfraedingar benda a
ad parna sé ekki um sjudémsvaldandi 6rverur ad
reeda, pannig ad ahrif & heilsu manna séu sjalf-
sagt hverfandi. Hins vegar geti pessi fjoldi af
bakterium haft ahrif & lykt og bragd. Umhverfis-
verndarsamtok benda a ad floskuvatnid sé ekki
adeins verra til drykkjar en kranavatn, heldur
einnig miklum mun verra fyrir umhverfid. bannig
purfi 1.500 sinnum meiri orku til ad framleida og
flytja floskuvatn en sama magn af kranavatni,
med tilheyrandi losun grédurhuslofttegunda. Ekki
er heldur fraleitt ad zetla ad floskuvatnid sé um
5.000 sinnum dyrara en kranavatnid i kronum
talié.

Lesid umfjollun Grgnn Hverdag i geer

og frétt i Aftonbladet i fyrradag

HVAD MED YFIRBORDSVATNID?

Neysluvatn er ekki eina vatnid. Pad skiptir gesti lika miklu mali ad geta fengid
areidanlegar upplysingar um gadi vatns 4 strandsvedum og 60rum utivistarsvaedum.
Slikar upplysingar purfa ad byggja & melingum heilbrigdiseftirlits.
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MED FRARENNSLID | LAGI

Frarennslismal purfa ad vera i lagi. Petta er afar mikilveegur malaflokkur, baedi fra
heilbrigdissjonarmidi og vegna imyndarinnar. Vidast er pessum malum vel fyrir
komid, a.m.k. hja peim sem tengdir eru fraveitukerfum sveitarfélaga. Annars stadar er
notast vid rotprer, sem vidast eru lika i godu lagi. Par parf pé ad halda voku sinni og
fylgja leidbeiningum framleidanda og Umhverfisstofnunar, (sja
http://www.ust.is/Mengunarvarnir/Vatnsgaedi/Rotthraer). Rot-
preer parf ad tema reglulega og farga Grganginum 4 videigandi
hatt. Sveitarfélagido a4 a0 geta veitt upplysingar um pau mal.
Frarennsli fra salernum, pvottahisum og eldhisum ma leida 1
rotpreer, en pakvatn og hitaveituvatn 4 ekki heima par. Sama
gildir um fastan trgang og hreinsiefni, par sem pau trufla nidurbrotid i rotpronni.

BURT MED SORPKVARNIR!

Ekki etti undir neinum kringumstedum ad nota kvarnir i voskum til ad losa sig vid
urgang nidur i fraveitukerfid, hvort sem pad er kerfi sveitarfélagsins eda einstok
rotpro. Slikur Urgangur eykur alag a fraveitukerfi, deelu- og hreinsistéovar, teringar-
hatta eykst — og rottugangur eykst hugsanlega par sem um slikt er ad reda. Um leid
glatast neeringarefni sem annars myndu nytast med jardgerd.

GEFUM OPRUM VATN

Ferdapjonustufyrirteeki i landi, par sem kranavatnid er eins mikil gaedavara og a
fslandi, wttu ad hvetja gesti sina til ad ihuga hversu mikid peir spara i vatnskaupum.
Leggja metti aherslu a petta med pvi ad taka vid framlogum til brunnaverkefna i
prounarlondum. Dami um slik verkefni eru vatnsverkefni Hjalparstarfs kirkjunnar,
par sem ahersla er 16gd 4 ad byggja brunna i 16ndum par sem vatnsskortur og léleg
g0l drykkjuvatns hafa ahrif & heilsufar folks. Med pessu moti getum vid i senn
undirstrikad gaedi islensks drykkjarvatns og 14tid gott af okkur leida.

Myndlin er tekin af Flickrsiou Hjalparstarfs kirkjunnar,
http:/flickr.com/photos/help

Morg litil verk sem margt litio folk
vinnur @ mérgum litlum st6éum,
geta breytt heiminum

(Kinverskt ordtaeki)
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3.8 Annad

[ koflunum hér ad framan hefur verid fjallad um nokkra helstu umhverfispettina i
rekstri ferdapjonustufyrirteekja. Margt fleira meetti tina til. Par ma medal annars nefna
nattaruvernd, menningarminjar og samskipti vid narsamfélagio.

Vandamalid

Nattiran, menningin og sagan eru helstu audlindir ferdapjonustunnar a {slandi. Ef
verndun pessara audlinda er ekki sinnt, ,,hverfur varan ur hillunum®.

Fer0apjonustan parf & nattirunni, menn-
ingunni og sdgunni ad halda, og hun er
lika 1 lykilhlutverki i verndunarstarfinu.
Hér er ekki adeins um ad rada
apreifanleg fyrirbaeri i nattrunni, heldur
lika ymislegt sem augad ekki sér, svo
sem sagnir og andble fyrri tima.
Vandinn er sa ad allt er petta viokvaemt
og vandmedfarid.

Til ad nattiran, menningin og sagan geti
vardveist,  ferdapjonustunni,  ferda-
moénnum og komandi kynslodum til
gagns og yndisauka, parf a0 vera til stadar pekking og vitneskja um polmérk nattaru
og samfélags. bessari pekkingu parf ad midla. Fredslustarf er pvi einn mikilveegasti
patturinn i verndun audlindanna.

Veghleosla fra 19. 61d a Eskifjaroarheioi (SG)

G690 rdd
um nattiru, menningu,
sOgu og samf¢lag

Stendur til

Vinna ad baettum merkingum

Nyta stadpekkingu og krafta heimamanna
Bjéda gbénguferdir med leidsdgn

Vinna med sveitarstjorn

Vinna med 68rum ferdapjonustuadilum
Safna eda veita fé til samfélagsmala
Halda opid hus fyrir heimamenn

Freeda starfsfolk og gesti

SR NN |8 (N (S(S
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FJOLBREYTNI ER MIKILVAEG

Fjolbreytni er hornsteinn allar prounar. betta 4 jafnt vid i nattGrunni sem i
samfélaginu. Petta pekkja ferdapjonustuadilar vel, pvi ad oft er pad einmitt ,,sérstadan
sem selur. Liffreedileg fjolbreytni er grunnurinn. Pess vegna er gridarlega mikilvegt
ad vardveita hana. Ein stzrsta 6gnin vid liffraedilega fjolbreytni 4 {slandi eru dgengar
tegundir, p.e.a.s. nyjar tegundir lifvera, sem menn hafa sleppt ut i islenska nattiru,
viljandi eda ovart. Demi um slikar tegundir eru minkur, alaskaltipina og skogarkerfill.
Svona tegundir geta rutt Gr vegi peim sem fyrir eru, og eftir stendur fateklegri nattara,
sem hefur misst sérstodu sina. Nefna ma framreslu myra sem adra o6gn i pessu
sambandi.

FRADSLA UM NATTURUNA

Fer0apjonustan parf ad leidbeina gestum a ferdum peirra um natturuna. betta felst
m.a. 1 bettum merkingum og i pvi ad hafa jafnan til reidu goénguleidakort og adrar
upplysingar um nanasta umhverfi. betta kallar &4 samstarf vid adra adila. Jafnframt er
mikilvaegt ad starfsfolk ferdapjonustufyrirteekjanna s¢ vel upplyst um nagrennid og
pad sem par ber fyrir augu.

TRYGGD VID UPPRUNANN

Menningarleg fjolbreytni er ekki sidur mikilveg. St fjol-
breytni byr t.d. i ahugaleikfélogum vida um land, pjodsdgum
sem tengjast naesta nagrenni, sérstedri verkpekkingu, hefo-
bundinni matargerdarlist o.s.frv. A pessu svidi leynast lika
ognir. Ef ekki er ad gad rofna tengslin vid fortidina, enginn JE
kann lengur sdguna um alagablettinn né pekkir handtokin vid 1
heyskapinn — og hamborgarar og franskar kartoflur leysa
&ldaregg og reyktan raudmaga af hélmi. Sumum kann ad
finnast petta sidastnefnda i godu lagi, en um leid og pad gerist hverfur hluti af peirri
sérstoou sem ferdamadurinn er liklega ad leita ad. Hann getur pa allt eins farid
eitthvert annad.

AD MIDLA PEKKINGU

Til ad geta vardveitt fjolbreytnina parf pekkingu. I fyrsta lagi parf ad gera sér grein
fyrir peim verdmatum sem nattira og samfélag svedisins byr yfir, i 60ru lagi parf ad
pekkja polmoérk pessarar somu nattiru og samfélags, og i pridja lagi parf ad skilja
hvernig hagt er ad hafa ahrif til gods eda ills. Mikilvegur hluti af upplifun
ferdamannsins er sidan ad fa adgang ad pessari pekkingu. Og hennar er ekki bara
leitad a upplysingamidstodvum, heldur hvar sem er — i séluskalanum, & bilaverk-
steedinu, i mottoku gistiheimilisins o.s.frv. Folkid sem parna vinnur parf ad bua yfir
pessari pekkingu og vera tilbuid ad midla henni, pvi ad pad eykur verOmeeti
ferdalagsins og likurnar & pvi ad ferdamadurinn gangi vel um. Vid erum 6ll 1 ferda-
pjonustu.

ER EG TIL SYNIS?

Hvert samfélag hefur sin polmdrk, sem lika parf ad virda. Pad er t.d. ekkert vist ad
ibuar einhvers samfélags gledjist yfir vaxandi ,,agangi“ ferdamanna. Einhvers stadar
liggur fin lina & milli pess ad vera stoltur ibui samfélags og preyttur syningargripur.
Opin hus fyrir heimamenn og patttaka i verkefnum naersamfélagsins er til pess fallid
a0 brua bilid sem stundum myndast milli ferdapjonustunnar og heimamanna.
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HOLLUR ER HEIMAFENGINN BAGGI

Til ad avinningur verdi sem mestur, badi fyrir ferdapjonustufyrirteekid og samfélagio
sem pad er stadsett i, parf ad rikja gagnkvem virding. Samfélagid parf ad gera sér
grein fyrir mikilveegi ferdapjonustunnar og ferdapjonustan parf ad nyta vinnuafl, vorur
og menningu heimabyggodarinnar. ZEskilegt er ad ardurinn af starfseminni verdi sem
mest eftir i héradi.

ENGINN ER EYLAND

Ekkert ferdapjonustufyrirtaeki getur stadid eitt og sér. Samstarf vid adra adila i
greininni er afar mikilvaegt, enda eru ferdamenn yfirleitt ad koma einhvers stadar fra
og fara eitthvert annad. Samstarfid vid sveitarstjorn og eftirlitsadila parf lika ad vera
gott til ad tryggja sem lifvaenlegastan rekstur til framtidar. { pessum samskiptum 4
ferdapjonustufyrirteekid ekki bara ad vera piggjandi, heldur a4 pad lika ad hafa
frumkvaedi ad hverju pvi sem til framfara horfir. Batt medhondlun
urgangs er gott demi um petta. Ferdapjonustan 4 lika ad lata sig varda
stefnumodtun sveitarstjornar, svo sem gerd adalskipulags og Stadar-

dagskrar 21. Pannig er studlad ad sjaltbeerri proun i heimabyggdinni, W

préun ,,sem er gerd til ad endast®.
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4. Umhverfismerki og innkaup

Allar vorur hafa ahrif 4 umhverfi, samfélag og efnahag! bess vegna skiptir hver
einasta akvordun um innkaup mali! Umhverfismerki eru einfold teeki til ad hjalpa
okkur vid ad velja paer vorur sem sameina mestu gaeodi og hofleg umhverfisahrif. En
merkin eru morg og ekki alltaf audvelt ad pekkja pau sem er treystandi.

Hér & eftir verdur gerd grein fyrir helstu umhverfismerkjum sem islenskir ferda-
pjonustuadilar geta haft til hlidsjonar vid innkaup sin. Ekkert af pessum merkjum
tryggir ad varan s¢é GOP fyrir umhverfid. Hins vegar gefa merkin til kynna ad varan
s€ minna skadleg fyrir umhverfid en adrar vorur i sama voruflokki.

NORRZNI SVANURINN
Svanurinn er hid opinbera umhverfismerki Nordurlandanna og eitt ohd
‘h\\"} . A--*?ﬁr)‘

traustasta og virtasta umhverfismerkid i heiminum. Allar vorur sem
eru merktar med Svaninum standast tilteknar viomidunarkrofur um /
g&di og umhverfislegt ageeti. Krofurnar na til margra patta, p.a.m. //

til hraefnanna sem notud eru i voruna og til umhverfisahrifanna g
sem fylgja notkun vérunnar og forgun ad notkun lokinni. Merkid er "'Il’
0had, sem pydir ad utanadkomandi adili fylgist med pvi hvort allt sé rétt gert og
skrad. Svanurinn er til fyrir hatt 1 70 mismunandi voruflokka, en matveeli eru p6 ekki
par 4 medal. Ekki fast heldur allir pessir voruflokkar svansmerktir i islenskum
verslunum. Medal faanlegra voruflokka hérlendis ma nefna alls konar hreinsiefni og
snyrtivorur, pappir til ymissa nota, prentefni, rathlodur, vidarvérn, hjonaram og
golfefni. Svo er lika haegt ad kaupa svansmerkta pjonustu, svo sem gistingu og
reestipjonustu.

Fjorir islenskir framleidendur hafa leyfi til ad nota Svaninn & vorur sinar og pjonustu.
Petta eru Prentsmidjan Hja GudjonO, sem selur svansmerkt prentefni; Undri ehf., sem
framleidir nokkrar gerdir af svansmerktu idnadarhreinsiefni, Solarrasting reestinga-
pjonusta, og Farfuglaheimilid i Reykjavik. Par fyrir utan flytja margir adilar inn
svansmerktar vorur af ymsu tagi.

Umbhverfisstofnun sér um rekstur Svansins a Islandi.

EVROPUBLOMID, BLAI ENGILLINN, BRA MILJOVAL O.FL.

bessi prju merki byggja 61l & sému hugmyndafraedi og Svanurinn, en kréfurnar og
voruflokkarnir eru svolitid mismunandi. Evropublomid er opinbert merki
Evropusambandsins, sem hérlendis er i umsja Umhverfisstofnunar, rétt eins og
Svanurinn. Blai engillinn er afar virt pyskt merki af sama toga. Hann sést hér m.a. &
pappir og einstaka rafeindataekjum, og gerir sitt gagn po ad hann hafi ekki formlegt
gildi 4 Islandi. Sama mé4 segja um sanska merkid Bra Miljéval. bvi er styrt af
parlendum nattiruverndarsamtokum og sést hér m.a. & upppvottaefni og fleiri
hreinsiefnum.

* * o~ Sk 4
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Til eru morg fleiri merki sambearileg pessum. Feast peirra sjast 4 fslandi, en po
bregdur bandariska merkinu Green Seal einstaka sinnum fyrir, t.d. & hreinsiefnum.
Somu sogu er ad segja um senska TCO-merkid, sem er tiltolulega algengt &
tolvubunadi, sérstaklega télvuskjam.

TUN OG ONNUR MERKI FYRIR LIFRAENA FRAMLEIDSLU

Vottunarsamtokin Tun eiga sitt eigid merki til ad votta lifrena framleidslu og
sjalfberar nattrunytjar. betta er 6had og areidanlegt merki, sem tryggir ad
vidkomandi vara hafi verid framleidd med lifrenum adferdum i samremi vid
evropskar reglur og krofur IFOAM, sem eru alpjodasamtok peirra sem stunda
lifrenan landbunad. Vottunin er m.a. stadfesting 4 pvi ad vid framleidsluna hafi
hvorki verid notadur tilbliinn aburdur né varnarefni. Somuleidis er med 6llu 6heimilt
ad notast vid erfoabreytt efni (GMO).

Fjolmorg erlend merki hafa somu pydingu og islenska merkid, par sem pau byggja a
somu evropsku og alpjodlegu reglunum. I flestum verslunum fast eitthvad af
matvorum med pessum merkjum, en urvalid er svolitid arstidabundid. Auk matvoru er
m.a. hegt ad fa lifrent vottadar snyrtivérur og smyrsl, fot ur lifrent vottadri bomull
og lifreent vottadan aburd og jarovegsbeeti fyrir garda og 16dir.

Nokkur merki sem votta lifreena framleidslu:

o P Ty 25500y,
) B3 CRRAV ‘-‘?@ﬁ £<O L
ab oo " .‘?:f‘v‘“-‘e-w--eus?r-""&; %’%mm‘ﬁ‘? Negat” . “
, . ) Soil Bio- ,
Tdn @-merkid Debio KRAV L EKO . Evrdopska
, Association Garantie .
islenskt danskt norskt saenskt breskt hollenskt byskt merkid

RETTLATISMERKI (SIDGADISVOTTUN)

Réttletismerking er pad sem kallast ,,Fairtrade certification® a ensku.
Algengasta réttletismerkid (,,Fairtrade” merkid) sem notad er i
heiminum i dag er svonefnt Max Havelaar merki. betta er 6had og
areidanlegt merki sem vottar sidren vidskipti med matvorur og fleiri
vorur fra prounarlondunum. Merkid tryggir m.a. ad peir sem unnu vid )
framleidslu vorunnar hafi notid lagmarksréttinda hvad vardar laun og LGEGEEEEL
adbunad og ad barnapralkun hafi ekki verid stundud vid framleidsl-

una. bar a0 auki felur merkid i sér stadfestingu 4 pvi ad inni i verdi vorunnar sé dalitid
aukagjald, sem framleidandanum er skylt ad verja i félagsleg verkefni i viokomandi
landi, t.d. til skolabyggingar. Kaup 4 réttletismerktum vérum eru pvi framlag til
préunaradstodar. bParna er lika hagt ad treysta pvi ad adstodin komist til skila og
nytist par sem hun & ad nytast.

Til skamms tima hafa réttlaetismerktar vorur verid fremur sjaldsédar 4 fslandi, en
smatt og smatt virdist urvalid vera ad aukast. Pannig er ordid tiltdlulega audvelt ad
finna pessar vorur i heilsubudum og vidar, m.a. kaffi, te, sukkuladi, hunang og
avaxtasafa. Eitthvad er lika til af réttleetismerktum fatnadi. Hins vegar heldur enginn
utan um petta kerfi 4 Islandi, sem pydir ad frambod 4 réttletismerktum vorum er
frekar tilviljanakennt, litil kynning 4 sér stad og solutolur eru ekki pekktar. 1
nagrannalondunum hefur sala 4 pessum vorum aukist um tugi présenta 4 ari.
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5. Umhverfisvottun ferdapjonustufyrirtaekja

Eitt er ad vinna gott umhverfisstarf, annad ad fa adra til ad traa pvi! Til pess ad nyta
tekiferin til fulls er pvi skynsamlegt ad leita eftir 6hadri vottun & arangrinum.
Yfirlysingar um eigid agati duga skammt 4 krofuhérdum markadi. Ollum pykir ju
sinn fugl fagur. Yfirlysingar sem ekki er innisteda fyrir er pad sem kallad er
Lgrenpvottur®, Slikt skadar imyndina ef upp kemst.

Likja ma vottun voru eda pjonustu vid bifreidaskodun. Pad getur vel verid
ad billinn sé 1 fullkomnu lagi, en til pess ad yfirlysingar um slikt séu
traverdugar parf ad fa stadfestingu utanadkomandi adila &4 ad peer eigi vid
rok ad styOjast. bessi stadfesting felst 1 stimplinum 1 skraningarskirteininu
og midanum sem skodunarmadurinn limir & bilntimerid. 2010

Med 6hadri vottun vinnst margt. betta er m.a. ahrifarik leid til ad byggja upp
traverdugleika og gera goédan arangur synilegan. [ vottuninni felast lika einfold
skilabod. Vottunin hjalpar til vid markadssetningu og styOur innra starf, m.a. med pvi
ad gera starfsmenn stolta af fyrirtekinu sem peir vinna hja. Og sidast en ekki sist
veitir vottunin pad adhald sem oft er porf 4, til ad halda manni vid efnid 1 vidleitninni
vi0 ad bata umhverfid og blia i haginn fyrir komandi kynslédir.

Morgum finnst ruglandi hversu morg vottunarmerki eru til. Pess vegna er lika svo
mikilveegt ad velja bestu merkin og vera duglegur ad freeda gesti og gangandi um pad
hvad pau pyda.

Sem stendur geta islensk ferdapjonustufyrirtaeki valid ir um u.p.b. 7 valkostum i
vottun. bessir valkostir eru mismunandi & ymsan hatt. Sumir duga t.d. einungis fyrir
fyrirteeki i tilteknum greinum ferdapjonustunnar. Sumir sniast adeins um vottun innra
starfs, 4 medan adrir gera krofur um tiltekna maelanlega frammistodu. Flestir lita b6 ad
einhverju leyti til hvors tveggja. Hér & eftir verda pessir 7 kostir nefndir og gerd afar
stutt grein fyrir helstu kostum og g6llum og ttbreidslu 4 {slandi:

1. Norrani svanurinn

Kostir: ,Qh\\..lb.wm,r}
#  Opinbert umhverfismerki Nordurlandanna
# bekkt og virt 4 Nordurlondunum
# Strangar og skyrar krofur um gaedi og umhverfispetti voru . /
#  Vorumerki sem nytist vid markadssetningu Y /

Gallar: ,II,

#  Takmarkadur vid norreena framleidendur
# | ferdapjonustunni er Svanurinn adeins til fyrir hotel, farfuglaheimili og
veitingastaoi
Svanurinn i islenskri ferdapjénustu:
# Farfuglaheimilid i Reykjavik
Nanari upplysingar: Umbhverfisstofnun, www.svanurinn.is.
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2. Evréopublomio
Kostir: Py
#  Opinbert umhverfismerki Evropusambandsins = € e
# Vaxandi utbreidsla (250-300 gististadir og 50-60 tjaldsvaeoi) \* * *
# Strangar og skyrar krofur um gedi og umhverfispaetti voru ~ :‘

#  Vorumerki sem nytist vid markadssetningu
Gallar:

# | ferdapjonustunni er Blomid adeins til fyrir gististadi og tjaldsvadi
Blomio i islenskri ferdapjonustu:

#  Enginn med vottun
Nanari upplysingar: Umbhverfisstofnun, www.ust.is.

3. Green Globe

Kostir:
Alpjoodlegt merki
br6ad innan ferdapjonustunnar
Vottar hvers konar ferdapjonustufyrirtaeki
Stadall fyrir samfélog (sa eini sinnar tegundar)
Vorumerki sem nytist vid markadssetningu
Tryggir stdougar umbztur i umhverfisstarfinu

SNNSNSNSNS

Gallar:
#  Takmorkud utbreidsla & nordurhveli jardar
Green Globe i islenskri ferdapjonustu:
#  Vottud samfélog:
B Sneafellsnes (5 sv.fél. + Pjodg. Sneefellsjokull)
#  Samfélog sem hafa hafio patttoku
B Sveitarfélagid Alftanes
®  Mid-Sudurland (“Iceland South Central”)
(4 sv.fél. fra bjorsa a0 Lomagntpi + bjodgarourinn Skaftafell)
#  Fyrirteeki med fullnadarvottun:
B Hotel Hellnar, Snaefellsnesi (gull)
Hétel Anna, Moldnupi undir Eyjafjollum
Skrifstofa Ferdapjonustu benda
Brunnholl vid Hornafjord
fshestar
Elding hvalaskodun (RWW)
Hjalli i Kjos
Gauksmyri i Hinapingi
Heydalur i Mjoéafirdi
#  Fyrirteeki (6nnur) sem stadist hafa viomid:
B Feroaskrifstofa Hardar Erlingssonar
B Geirland 4 Sidu
Nanari upplysingar: Ferdapjonusta benda, www.sveit.is.
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4. Blafaninn
Kostir:

# Alpjooleg umhverfisvottun
# Mikil utbreidsla (3.199 fanar i 37 16ndum 2008)
(2585 badstrendur og 614 hafnir)

# Vorumerki sem nytist vid markadssetningu
Gallar:
# Vottar adeins badstrendur og smabatahafnir
(A0 visu eru einnig til Blafanaveifur fyrir hvalaskodunarskip og smabata)
Blafaninn i islenskri ferdapjonustu:
(Ath.: Blafaninn er adeins veittur eitt sumar i senn)
# Hafnir:
®  Borgarfjordur eystri (Hatharh6lmahofn)
B Stykkisholmur
B Arnarstapi
® Sudureyri
# Badstrendur:
B Blaa 16nid
¥ Ylstrondin Nautholsvik
Nanari upplysingar: Landvernd, www.landvernd.is/blafaninn.

5. Tun (lifraen vottun)
Kostir:
# Samremd vottun, sem byggir 4 Evropureglugerd
og reglum alpjodlegra samtaka (IFOAM)
#  Allur ferill afurdanna er vottadur (reektun-séfnun-pokkun o.s.frv.)
# Hliostaed vottun pekkt um allan heim
# Vorumerki sem nytist vid markadssetningu
#  Ort vaxandi markadur
Gallar:
#  Litil Gtbreidsla 4 Islandi midad vid ndgrannaléndin
# Litill studningur stjornvalda vid framleidendur
# Innan ferdapjonustunnar geeti merkid adeins
nyst veitingastodum — og hugsanlega heilsulindum
Lifreen vottun i islenskri ferdapjonustu:
# Enginn med vottun
Nanari upplysingar: Vottunarstofan Tun, www.tun.is.

6. ISO 14001

Kostir:
#  Mikil utbreidsla um allan heim, yfir 100.000 fyrirtaeki vottud
# Npytist hvers konar fyrirtekjum og stofnunum
# Tryggir stodugar umbeaetur i umhverfisstarfinu

Gallar:
# Ekki krofur um frammistoodu i einstokum umhverfispattum
# Vorumerki ma ekki nota i markadssetningu
#  Af moérgum talid pungt i vofum fyrir smeerri fyrirtaeki

ISO 14001 1 islenskri ferdapjoénustu:
# Hopbilar og Hagvagnar einir med vottun

Nénari upplysingar: Vottun hf. og BSI 4 {slandi ehf, www.bsiaislandi.is.
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7. EMAS
Kostir:
#  Evropsk reglugerd um umhverfisstjornunarkerfi
(Sbr. Reglugerd nr. 990/2005 um frjalsa patttdku fyrirtaekja
og stofnana i umhverfisstjérnunarkerfi bandalagsins (EMAYS)). *"
# Byggir 4 sama grunni og ISO 14001, en gengur lengra ws
# Nytist hvers konar fyrirtekjum og stofnunum
# Heegt ad nota merkid i markadssetningu fyrirtaekis (ekki voru) EMAS
#  Tryggir stodugar umbeetur i umhverfisstarfinu MILIGLEDELSE
Gallar:

# Ekki krofur um frammistdou i einstokum umhverfispattum
#  Af morgum talid pungt { vofum fyrir smeerri fyrirteki
EMAS i islenskri ferdapjonustu:
#  Enginn med vottun
Nanari upplysingar: Umhverfisraduneytid.

39



Handbok um umhverfismal ferdapjonustunnar Umis ehf. Environice
Jani 2009

6. Upplysingar og fraedsla

bad er mikilvaegt fyrir ferdapjonustufyrirteeki ad upplysa um pad sem pau hafa ad
bjoda, ekki adeins um pjonustuna, heldur einnig um peer dherslur sem fyrirtaekin vilja
vera pekkt fyrir. Upplysingar og fraedsla um umhverfismal hljota ad vega sifellt
pyngra i pessu sambandi. B&di verda fyrirtekin sjalf smam saman medvitadri um
ahrif sin og abyrgd i umhverfismdlum, og eins bendir flest til ad umhverfisleg
frammistada fyrirteekjanna hafi i vaxandi meli ahrif 4 samkeppnisstodu peirra og
afkomumdoguleika.

Ekki er nog ad beina upplysingum um umhverfismal ferdapjonustufyrirteekja til gesta,
heldur skiptir lika miklu mali ad starfsfolk s¢é medvitad um aherslur vidkomandi
fyrirtaekis 1 umhverfismalum, geti unnid innan pess ramma sem par er settur og sé i
stakk buid til ad midla upplysingunum afram til gesta og annarra.

Starfsfolkid er pad sem gestirnir sja og dema fyrirtaekid ut fra. Starfsmannaskipti eru
mjog or i ferdapjéonustu 4 Islandi, enda oft um ad raeda namsmenn og
sumarafleysingafolk sem vinnur adeins i stuttan tima. Pess vegna er nylidafredsla
gridarlega mikilveeg. BraOnaudsynlegt er ad kynna nyju folki umhverfismal og
umhverfisdherslur fyrirtaekisins strax i upphafi. Vel upplyst starfsfolk beetir upplifun
gesta og styrkir stodu fyrirteekisins. Engin pjonusta getur keppt vid persénulega
pjonustu.

bad skiptir lika miklu mali ad halda godu sambandi vid sveitarstjorn, nagranna og
adra hagsmunadila i heimahéradi og annars stadar. [ grofum drattum ma pvi segja ad
upplysingarnar eigi erindi vid prja hopa:

7 Gesti

#  Starfsfolk

# Sveitarfélag, iblia pess og adra hagsmunadila

Midlun upplysinga og fredslu getur verid med ymsum hetti. Hin getur fyrir pad
fyrsta verid formleg, svo sem med namskeidahaldi, utgafu beeklinga, verklagsreglna
fyrir starfsfolk, leidbeininga til gesta o.s.frv. Hins vegar a midlun upplysinga og
freedslu sér alltaf einnig stad med 6formlegum heetti, par sem innihaldinu er komid a
framfaeri munnlega hvenar sem fari gefst. I pessu sambandi er fraeedslan fyrir
starfsfolk sérlega mikilvaeg, til pess ad pad geti svarad spurningum gesta og bent 4 eitt
og annad sem til framfara horfir, enda pott enginn baeklingur sé vid hendina.

Sem deemi um tilgang umhverfisupplysinga ma nefna eftirfarandi:
#  Kynning 4 imynd og gildum fyrirtakisins
# Kynning & starfseminni og pvi sem i bodi er, t.d. flokkunarméguleikum
# Vidleitni til ad hafa jakvad ahrif & vidhorf og hegdun starfsmanna, gesta og
annarra

Sem demi um innihald mé nefna eftirfarandi:

Umbhverfisstefna fyrirtekisins

Umbhverfisstarfid, t.d. greent bokhald

Einfaldar leiobeiningar, t.d. um flokkun urgangs eda notkun handkleda
Upplysingar um samfélag, menningu og stadheetti

Upplysingar um fridlyst svaeoi i nagrenninu

NNNSNSNS
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7. Nanari upplysingar og heimildir

Eftirfarandi vefsiour koma ad godu gagni fyrir pa sem vilja freedast meira um efni
pessarar handbokar, eda um umhverfismal almennt. Frodleik af pessu tagi er vida ad
finna, og pvi er listinn langt fr4 pvi ad vera teemandi.

100 milna karinn: www.100milediet.org

Alpjoodaferdamalastofnunin, UNWTO: www.unwto.org

Beint fra byli: www.beintfrabyli.is

Blafaninn: www.landvernd.is/blafaninn

Evropublomid: www.ust.is/Umhverfismerki/Blomid

Fairtrade: Upplysingar a islensku: www.help.is/?fraedsluefni/fairtrade
Fairtrade Labelling Organisation: www.fairtrade.net

Ferdamalastofa: www.ferdamalastofa.is

Ferdapjonusta beenda: www.sveit.is

Green Globe: www.ec3global.com/products-programs/green-globe
Hjalparstarf kirkjunnar: www.help.is

Kolvidur: www.kolvidur.is

Landsvirkjun: A0 spara rafmagn: www.lv.is/article.asp?catID=419&Artld=732
Landvernd: www.landvernd.is

Natturan.is: Fréttir, frodleikur og vefverslun: www.nattura.is
Neereetur: www.locavores.com

Orkusalan — Orkusparnadur: www.orkusalan.is/orkusparnadur
Orkusetur: Reiknivélar fyrir bifreidar, rafmagn o.fl.: www.orkusetur.is
RARIK — Holl rad: www.rarik.is/hollradfyrirtaeki

Raudi kross Islands — Fatasofnun o.fl.: www.redcross.is

SAF, Samtok ferdapjonustunnar: www.saf.is
Simenntunarmidst6d Vesturlands: www.simenntun.is

Slow Food 4 {slandi: www.slowfood.is

Sorpa — Frédleikur um trgangsmal: www.sorpa.is
Stadardagskré 21 4 islandi — Ord dagsins: www.samband.is/dagskra21
Starfsmenntasjodur: www.starfsmenntarad.is

Svanurinn: www.svanurinn.is

Umbhverfisrdduneytid: www.umhverfisraduneyti.is
Umhverfisstofnun: www.ust.is

UMIS ehf. Environice — Frodleikur: www.umis.is

Vistveen innkaup: www.vinn.is

Vottunarstofan Tin: www.tun.is
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